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Notes, Notices, and Cautions

n NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better
use of your computer.

ﬂ NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of
data and tells you how to avoid the problem.

‘.ri‘\_ CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage,
personal injury, or death.

Abbreviations and Acronyms

For a complete list of abbreviations and acronyms, see the “Glossary” in the
User’s Guide.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this
document to Microsoft® Windows® operating systems are not applicable.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2002-2003 Dell Computer Corporation. All rightsreserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Computer
Corporation is strictly forbidden.

Trademarks used in thistext: Dell, OptiPlex, and the DELL logo are trademarks of Dell Computer
Corporation; Microsoft, MS-DOS, WindowsNT, and Windows areregi stered trademarksof Microsoft
Corporation.

Other trademarksand trade namesmay beusedinthisdocument torefer to either theentitiesclaiming
themarksand namesor their products. Dell Computer Corporation disclaimsany proprietary interest
in trademarks and trade names other than its own.
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About This Guide

This document contains getting started/setup; solving problems; and safety, regulatory, and
warranty information about your Dell™ OptiPlex™ computer.

To obtain the latest versions of the documents on your hard drive, go to the Dell Support
website at support.dell.com.

Regulatory Model Number
and Chassis Type

DCT = Ultra small form-
factor (USF) computer

Features
Two USB slots, headphone mounting slot mounting slot (insert mounting slot (insert
and microphone connectors (insert stand for stand for hanging stand for hanging

vertical position) horizontal position) vertical position)

power button

S
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diagnostic LEDs

module release module bay computer cover/hard-drive
button cover release button
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cable cover hard-drive cover (open
cover to access module
device locking switch)

power adapter
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computer cover

chassis-stand
mounting plate




/\CAUTION: Safety Instructions

Use the following safety guidelines to help ensure your own personal safety and to help protect your
computer and working environment from potential damage.

General

Do not attempt to service the computer yourself unless you are a trained service technician. Always
follow installation instructions closely.

To help prevent electric shock, plug the computer and device power cables into properly grounded
electrical outlets. These cables are equipped with 3-prong plugs to help ensure proper grounding. Do
not use adapter plugs or remove the grounding prong from a cable. If you must use an extension
cable, use a 3-wire cable with properly grounded plugs.

To help avoid the potential hazard of electric shock, do not use your computer during an electrical
storm.

To help avoid the potential hazard of electric shock, do not connect or disconnect any cables or
perform maintenance or reconfiguration of this product during an electrical storm.

If your computer includes a modem, the cable used with the modem should be manufactured with a
minimum wire size of 26 American wire gauge (AWG) and an FCC-compliant RJ-11 modular plug.

Before you clean your computer, disconnect the computer from the electrical outlet. Clean your
computer with a soft cloth dampened with water. Do not use liquid or aerosol cleaners, which may
contain flammable substances.

To help avoid possible damage to the system board, wait 5 seconds after turning off the computer
before disconnecting a device from the computer.

Setup and Quick Reference Guide | 7
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To avoid shorting out your computer when disconnecting a network cable, first unplug the cable
from the network adapter on the back of your computer, and then from the network jack. When
reconnecting a network cable to your computer, first plug the cable into the network jack, and then
into the network adapter.

To help protect your computer from sudden, transient increases and decreases in electrical power,
use a surge suppressor, line conditioner, or uninterruptible power supply (UPS).

Ensure that nothing rests on your computer’s cables and that the cables are not located where they
can be stepped on or tripped over.

Do not push any objects into the openings of your computer. Doing so can cause fire or electric
shock by shorting out interior components.

Keep your computer away from radiators and heat sources. Also, do not block cooling vents. Avoid
placing loose papers underneath your computer; do not place your computer in a closed-in wall unit
or on a bed, sofa, or rug.

Do not spill food or liquids on your computer.

Do not use your computer during an electrical storm unless the AC adapter cable has been
disconnected from the electrical outlet.

When you use the AC adapter to run the computer, place the AC adapter in a ventilated area, such
as a desk top or on the floor.

The AC adapter may become hot during normal operation of your computer. Use care when
handling the adapter during or immediately after operation.

Setup and Quick Reference Guide



When Using Your Computer

As you use your computer, observe the following safe-handling guidelines.

.& CAUTION: Do not operate your computer with any cover(s) (including computer covers,
hezels, filler hrackets, front-panel inserts, and so on) removed.

*  Your computer is equipped with one of the following:

— A fixed-voltage power supply — Computers with a fixed-voltage power supply do not have a
voltage selection switch on the back panel and operate at only one voltage (see the regulatory
label on the outside of the computer for its operating voltage).

—  An auto-sensing voltage circuit — Computers with an auto-sensing voltage circuit do not have
a voltage selection switch on the back panel and automatically detect the correct operating
voltage.

— A manual voltage selection switch — Computers with a voltage selection switch on the back
panel must be manually set to operate at the correct operating voltage.

Set the switch to the position that most closely matches the voltage used in your location.

{:3 NOTICE: To help avoid damaging a computer with a manual voltage selection switch, set the switch for the
voltage that most closely matches the AC power available in your location. For Japan, the voltage selection
switch must be set to the 115-V position even though the AC power available in Japan is 100 V. Also, ensure
that your monitor and attached devices are electrically rated to operate with the AC power available in your
location.

*  Before working inside the computer, unplug the computer to help prevent electric shock or system
board damage. Certain system board components continue to receive power any time the computer
is connected to AC power.
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When Using Your Computer (continued)
When Working Inside Your Computer

Before you open the computer cover, perform the following steps in the sequence indicated.

‘—"'_i‘\l CAUTION: Do not attempt to service the computer yourself, except as explained in your
online Dell™ documentation or in instructions otherwise provided to you hy Dell. Always
follow installation and service instructions closely.

m NOTICE: To help avoid possible damage to the system board, wait 5 seconds after turning off the computer
before removing a component from the system board or disconnecting a device from the computer.

1 Perform an orderly computer shutdown using the operating system menu.
2 Turn off your computer and any devices connected to the computer.

3 Ground yourself by touching an unpainted metal surface on the chassis, such as the metal at the
back of the computer, before touching anything inside your computer.

While you work, periodically touch an unpainted metal surface on the computer chassis to dissipate
any static electricity that might harm internal components.

4 Disconnect your computer and devices, including the monitor, from their electrical outlets. Also,
disconnect any telephone or telecommunication lines from the computer.

Doing so reduces the potential for personal injury or shock.

In addition, take note of these safety guidelines when appropriate:

*  When you disconnect a cable, pull on its connector or on its strain-relief loop, not on the cable
itself. Some cables have a connector with locking tabs; if you are disconnecting this type of cable,
press in on the locking tabs before disconnecting the cable As you pull connectors apart, keep them

evenly aligned to avoid bending any connector pins. Also, before you connect a cable, ensure that
both connectors are correctly oriented and aligned.

* Handle components and cards with care. Do not touch the components or contacts on a card. Hold
a card by its edges or by its metal mounting bracket. Hold a component such as a microprocessor
chip by its edges, not by its pins.

fL CAUTION: There is a danger of a new hattery exploding if it is incorrectly installed. Replace
the battery only with the same or equivalent type recommended by the manufacturer. Do not

dispose of the hattery along with household waste. Contact your local waste disposal agency
for the address of the nearest hattery deposit site.
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When Using Your Computer (continued)

Protecting Against Electrostatic Discharge

Static electricity can harm delicate components inside your computer. To prevent static damage,
discharge static electricity from your body before you touch any of your computer’s electronic
components, such as the microprocessor. You can do so by touching an unpainted metal surface
on the computer chassis.

As you continue to work inside the computer, periodically touch an unpainted metal surface to remove
any static charge your body may have accumulated.

You can also take the following steps to prevent damage from electrostatic discharge (ESD):

* Do not remove components from their antistatic packing material until you are ready to install the
component in your computer. Just before unwrapping the antistatic packaging, discharge static
electricity from your body.

*  When transporting an electrostatic sensitive component, first place it in an antistatic container
or packaging.

* Handle all electrostatic sensitive components in a static-safe area. If possible, use antistatic floor
pads and workbench pads.

Battery Disposal

Your computer uses a lithium coin-cell battery. The lithium coin-cell battery is a long-life battery, and it is
very possible that you will never need to replace it. However, should you need to replace it, see your User’s
Guide.

Do not dispose of the battery along with houschold waste. Contact your local waste disposal agency for
the address of the nearest battery deposit site.
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Getting Started/Setup

& CAUTION: Before performing any of the procedures listed helow, read and follow
the safety instructions on page 7.

ﬂ NOTICE: Do not turn on your computer until all setup steps are completed.

1 Determine the Computer’s Placement and Orientation

h NOTE: If you want to orient your computer vertically or horizontally under a desktop or
tabletop, see "Attaching the Stand" on page 14 and "Attaching the Stand to the Mounting Plate"
on page 19.

ﬂ NOTICE: Do not place your monitor on the computer. Use a monitor stand.

a NOTICE: In a high-vibration environment, when installing the computer under a desktop or
tabletop, use the optional wall-mount bracket instead of the chassis stand. To order this bracket,
contact Dell.

ﬂ NOTICE: To ensure proper ventilation, do not place your computer vertically on a desktop
without using the computer stand (see "Attaching the Stand").

ﬂ NOTICE: To ensure proper ventilation, do not block the cooling vents.
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2 Installing a Device in the Module Bay

n NOTE: To locate the module device locking switch, remove the hard-drive cover.

Your Dell computer ships with either a floppy drive or an airbay installed in the module bay.
To install a CD, DVD, or second hard drive in the module bay, first remove the airbay and
then install the device.

module device
locking switch
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3 Attaching the Stand

n NOTE: If you are installing the computer under a desktop or tabletop, first attach all cables,
and then attach the stand to the mounting plate (see "Attaching the Stand to the Mounting Plate"
on page 19).

™\ |
1 Raise the captive screw and slide the chassis stand slat into one of three mounting slots
on the back of the computer.
2 When the stand is in place, tighten the screw.

n NOTICE: If your computer is oriented under a desktop or tabletop and is in a high-vibration
environment, use the optional wall-mount bracket instead of the computer stand.
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4 Connecting the AC Adapter

n NOTE: The power adapter LED will light when the adapter is properly plugged into a wall
outlet and into the computer.

1 Connect the power adapter to the connector on the back of the computer.
2 Connect the power cable to the power adapter.
ﬂ NOTICE: The following steps apply to Japan only.

& CAUTION: If you decide to connect the green ground wire to an electrical outlet,
do not permit contact hetween the green ground wire and power leads hecause
electrical shock, fire, or damage to your computer can occur (see the following
figure).

If you decide not to connect the green ground wire to an electrical outlet, go to step 4.

3 Connect the metal ground connector to the grounding source on the outlet (see the
following figure):

a  Loosen the grounding source.

b Slide the metal ground connector behind the grounding source, and then tighten
the grounding source.

LU= ) L
O

metal ground connector

4 Connect the AC power cable to the outlet.

Setup and Quick Reference Guide
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5 Connecting External Devices

ﬁ NOTE: Connect only one keyboard and one mouse.

ﬁﬁ, CAUTION: To help prevent electric shock, use only the power adapter and power
cahle provided, and ensure that they are plugged into a properly grounded power
source.

SX270
@

=)

_gfj

.
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Connecting a VGA Monitor

If you have a VGA monitor and a DVI connector on the back of your computer, plug the
VGA-DVI adapter into the DVI connector and connect the monitor cable to the adapter
as shown.

6 Attaching the Cahle Cover

n NOTICE: If you are installing the computer under a desktop or tabletop, do not attach the
cable cover until the computer is firmly attached to the mounting plate (see Step 7, "Attaching
the Stand to the Mounting Plate" on page 19).

ﬂ NOTICE: If you use the stand on your computer, attach the stand before attaching the cable
cover.

ﬂ NOTICE: When attaching the cable cover, do not place the computer face-down so that the
surface comes in contact with a hard surface. Doing so may press the power button and may
scratch the face of the computer.

1 Attach all of the cables to the back of the computer.

2 Hold the bottom piece of the cable cover and align the four tabs with the four slots
on the computer’s back panel.

3 Insert the tabs into the slots and slide the piece toward the diagnostic lights
(see the illustration) until it is securely positioned.
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4 Grasp the top piece of the cable cover and align the two tabs with the two slots
in the computer’s back panel.

5 Insert the tabs into the slots and slide the piece toward the diagnostic lights
(see the illustration).

6 Install a security device in the security cable slot (optional).

security cable
slot

Do not place the
computer face-
down on the bezel
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To remove the cable cover, remove the device installed in the security cable slot, if used.

1 Grasp the top piece of the cable cover and slide it to the left until it stops, and then lift
it up and away.

2 To remove the bottom picce of the cable cover, while pressing the lever, slide the piece
to the left until it stops, and then lift it up and away.

7 Attaching the Stand to the Mounting Plate

ﬂ NOTICE: When installing the computer in the hanging orientation, avoid locations where it will
be bumped by a user’s legs or chair.

.-fi"\, CAUTION: Attach the mounting plate to a solid surface capahle of supporting
40 lbs (18.1 kg) hanging weight.

n NOTE: Before attaching the mounting plate to a surface, first orient yourself with how the
stand will attach to the mounting plate.

1 Using the four #6 wood screws (0.625 inch; 15.88 mm) provided, attach the mounting
plate to a solid surface with a minimum thickness of 1 inch (2.5 em) (see the
illustration).

2 Orient the computer and stand under the mounting plate approximately 1 inch
(2.5 cm) from the edge of the mounting plate.

Setup and Quick Reference Guide
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3 Lift the computer and stand, insert the stand into the mounting bracket, and slide the
stand until the release-lever tab is inserted through the slot in the mounting plate.

4 Attach the cable cover (if used).

screw holes (4)

solid surface with a
1-inch (2.5 cm)
minimum thickness

mounting-plate slot

release-lever tab

:ﬂ NOTICE: When completing your computer setup, secure all cables toward the back of your
work area to prevent the cables from being pulled, tangled, or stepped on.

8 Turn on the computer, read the software license agreement, and follow the
operating system setup instructions on the screen.

9 Congratulations! You have completed your system setup.
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Finding Information and Assistance

What Are You Looking For?

Find it Here

A diagnostic program for my computer
Drivers for my computer
My computer documentation

My device documentation

Drivers and Utilities CD (also known as the
ResourcelD)

You can use this CD to access
documentation, reinstall drivers,
or run diagnostics tools.

Express Service Code and Service Tag
Number

Microsoft® Windows® License Label

Express Service Code and Product Key

Located on your computer.
WWW.DELL.COM

Service Tag: XXXXX

Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
e He

IO RAT NIRRT 00000006

AN lenlid}]
RO

ProductKey: XXOXKXXKOXKXXHXKXXKXXK-XXXXK

XHXXHXXX

How to remove and replace parts
Technical specifications

How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

User’s Guide

Depending on your operating system, double-click the
User’s Guides icon on your desktop or click the Start
button and then click Help and Support to access the
electronic documentation stored on your hard drive.

How to reinstall my operating system

Operating System CD

— If you reinstall your operating
Srasanies inis system, use the Drivers and Utilities
CD to reinstall drivers for the devices
that came with your computer.
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What Are You Looking For?

Find it Here

Latest drivers for my computer

Answers to technical service and
support questions

Online discussions with other users
and technical support

Documentation for my computer

Dell Support website

The Dell Support website provides several online tools, including:
¢ Solutions — Troubleshooting tips, Knowledge Base articles
* Community — Online discussion with other Dell customers

* Upgrades — Upgrade information for components, operating
system, drivers, and information about online classes

¢ Customer Care — Contact information, order status, warranty,
and repair information

* Downloads — Drivers, patches, and software updates

* Reference — Computer documentation, product
specifications, white papers, and a glossary of computer terms

Service call status and support history
Top technical issues for my computer

Details on my computer configuration

Dell Premier Support wehsite

The Dell Premier Support website is customized for corporate,
government, and education customers. This site may not be
available in all regions.

How to use Windows XP
Documentation for my computer

Documentation for devices
(such as a modem)

Windows XP Help and Support Center
1 Click the Start button, and then click Help and Support.

2 Type a word or phrase that describes your problem, and then
click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.

4 Follow the instructions shown on the screen.

Solving Prohlems

Dell provides a number of tools to help you if your system does not perform as expected.
For the latest troubleshooting information available for your system, see the Dell Support
website at support.dell.com. You can also find descriptions of Dell troubleshooting tools in
the section titled "Getting Help" in your online User’s Guide.

If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed description of the
error, beep codes, or diagnostics light patterns; record your Express Service Code and
Service Tag Number below; and then contact Dell from the same location as your computer.

See "Finding Information and Assistance" on page 21 for an example of the express service
code and service tag numbers.

Express Service Code:

Service Tag Number:
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Trouhbleshooting Tools

The Dell Diagnostics tests various components in your computer and helps to identify the
cause of computer problems. For more information, see "Running the Dell Diagnostics" on
page 24.

The following features can indicate a possible failure and help you troubleshoot a computer
problem:

* System Lights — Located on the front of the computer.

e Diagnostic Lights — Located on the back of the computer.

*  System Messages — Appear on your monitor screen.

*  Beep Codes — A series of audible beeps emitted by your computer.

See your User’s Guide for more information about these features.
y

Using the Dell Drivers and Utilities CD

To use the Dell Drivers and Utilities CD while you are running the Microsoft® Windows®
operating system, perform the following steps:

n NOTE: To access device drivers and user documentation, you must use the Drivers and Utilities
CD while you are running Windows.

1 Turn on the computer and allow it to boot to the Windows desktop.
2 Insert the Dell Drivers and Utilities CD into the CD drive.

If you are using the Drivers and Utilities CD for the first time on this computer, the
installation window opens to inform you that the CD is about to begin installation.

3 C(lick OK to continue.

To complete the installation, respond to the prompts offered by the installation
program.

4 Click Next at the Welcome Dell System Owner screen.

5 Choose the appropriate System Model, Operating System, Device Type, and Topic.

Setup and Quick Reference Guide
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Drivers for Your Computer

To display a list of device drivers for your computer, perform the following steps:

1 Click My Drivers in the Topic pull-down menu.

The Drivers and Utilities CD scans your computer’s hardware and operating system,
and then a list of device drivers for your system configuration is displayed on the
screen.

2 Click the appropriate driver and follow the instructions to download the driver to your
computer.

To view all available drivers for your computer, click Drivers from the Topic pull-down
menu.

Running the Dell Diagnostics

The Dell Diagnostics is a program that tests various components in your computer. Run
this program whenever you have a computer problem to help you identify the source of the
problem. You can run the Dell Diagnostics from your hard drive or the Drivers and Utilities

CD.

From the Hard Drive:

m NOTICE: If your hard drive fails, run the Dell IDE Hard-Drive Diagnostics (see "Running the
Dell IDE Hard-Drive Diagnostics" on page 25).

1 Shut down and restart the computer.
2 When the DELL™ logo appears, press <I'12> immediately.

h NOTE: If you receive a message stating that no Diagnostics utility partition has been found,
follow the instructions to run the Dell Diagnostics from your Drivers and Utilities CD.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the
Windows desktop. Then shut down your computer through the Start menu and try
again.

3 When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press
<Enter>.

4 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.

5 Close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit the Dell Diagnostics
and restart the computer, close the Main Menu screen.

Setup and Quick Reference Guide



From the Drivers and Utilities CD:

1
2

0 N o U Bh

10

Insert the Drivers and Utilities CD into the CD drive.
Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the
Windows desktop. Then shut down your computer through the Start menu and try
again.

NOTE: This feature changes the boot sequence for one time only. On the next start-up, the
computer boots according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight IDE CD-ROM Device and press
<Enter>.

Select the IDE CD-ROM Device option from the CD boot menu.
Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears.
Type 1 to start the ResourceCD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions
are listed, select the version appropriate for your platform.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.

When the tests are completed, remove the CD.

Running the Dell IDE Hard-Drive Diagnostics

The Dell IDE Hard-Drive Diagnostics is a utility that tests the hard drive to troubleshoot or
confirm a hard-drive failure.

1
2

Turn on your computer (if your computer is already on, restart it).

When F2 = setup appears in the upper-right corner of the screen, press
<Ctrl><Alt><D>.

Follow the instructions on the screen.

If a failure is reported, see "Hard Drive Problems" in your User’s Guide.

Setup and Quick Reference Guide
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Regulatory Information

Electromagnetic Interference (EMI) is any signal or emission, radiated in free space or
conducted along power or signal leads, that endangers the functioning of a radio navigation
or other safety service or seriously degrades, obstructs, or repeatedly interrupts a licensed
radio communications service. Radio communications services include but are not limited
to AM/FM commercial broadcast, television, cellular services, radar, air-traffic control,
pager, and Personal Communication Services (PCS). These licensed services, along with
unintentional radiators such as digital devices, including computer systems, contribute to
the clectromagnetic environment.

Electromagnetic Compatibility (EMC) is the ability of items of electronic equipment to
function properly together in the electronic environment. While this computer system has
been designed and determined to be compliant with regulatory agency limits for EMI, there
is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment
does cause interference with radio communications services, which can be determined by
turning the equipment off and on, you are encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

* Rcorient the receiving antenna.
* Relocate the computer with respect to the receiver.
*  Move the computer away from the receiver.

*  Plug the computer into a different outlet so that the computer and the receiver
are on different branch circuits.

If necessary, consult a Dell Technical Support representative or an experienced
radio/television technician for additional suggestions.

n NOTE: Additional regulatory information regarding your system can be found in your
User’s Guide.
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Remarques, avis et précautions

n REMARQUE : Une REMARQUE indique des informations importantes qui
vous aident a mieux utiliser votre ordinateur.

ﬂ AVIS : Un AVIS vous avertit d'un risque de dommage matériel ou de perte
de données et vous indique comment éviter le probléme.

/1, PRECAUTION : Une PRECAUTION indique un risque potentiel
d'endommagement du matériel, de hlessure corporelle ou de mort.

Abreéviations et acronymes

Pour obtenir une liste complete des abréviations et des acronymes,
reportez-vous au « glossaire » du Guide d'utilisation.

Si vous avez acheté un ordinateur Dell™ série n, aucune des
références faites dans ce document aux systemes d'exploitation
Microsoft® Windows® n'est applicable.

L esinfor mations de ce document sont sujettes a modifications sans préavis.
© 2002 — 2003 Dell Computer Cor poration. Tous droits réserveés.

Toute reproduction sans|'autorisation écrite de Dell Computer Corporation est strictement interdite.

Marques utilisées dans ce document : Dell, OptiPlex et lelogo DELL sont des marques de
Dell Computer Corporation ; Microsoft, MS-DOS, Windows NT et Windows sont des marques
déposées de Microsoft Corporation.

D'autres marques et noms commerciaux peuvent étre utilisés dans ce document pour

faire référence aux entités se réclamant de ces marques et de ces noms ou a leurs produits.

Dell Computer Corporation dénie tout intérét propriétaire aux marques et aux Noms commerciaux
autres que les siens.

Juillet 2003 Réf. 2U454  Rév. A03
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Présentation de ce guide

Ce document contient des informations sur la mise en route/configuration, la résolution
>

des problemes ainsi que sur les instructions de sécurit¢, les réglementations et la garantie

concernant votre ordinateur Dell™ OptiPlex™.

Pour obtenir les dernieres versions des documents sur votre disque dur, visitez le site
Web de support de Dell a l'adresse support.dell.com.

Numéro de modeéle de
réglementation et type de chassis

DCT = Ultra small form-factor (USF)

(ordinateur petit format)

Caracteristiques

deux prises USB, connecteurs fente de montage fente de montage fente de montage

d'écouteurs et de microphone (insérez le support en  (insérez le supporten  (insérez le support
position verticale)\ position horizontale  en position verticale

suspendue) suspendue)
S e

- *

bouton d'alimentation

| ——

@-

voyants de diagnostic

baie modulaire bouton de déblocage du capot de l'unité
de disque dur/capot de I'ordinateur

bouton de déblocage du module
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capot de
I'emplacement
pour cable

capot de l'unité de disque dur baie modulaire
(ouvrez le capot pour accéder

au loquet de verrouillage du
périphérique modulaire)

capot de
l'ordinateur

adaptateur de courant

plagque de montage du
support de chassis
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l'ordinateur



/\PRECAUTION : Consignes de sécurité

Pour votre sécurité et pour protéger votre ordinateur ainsi que votre environnement de travail contre
d'éventuels dommages, respectez les consignes de sécurité ci-dessous.

Généraliteés
* Ne tentez pas d'assurer vous-méme l'entretien de votre ordinateur 4 moins que vous ne soyez un
technicien de maintenance qualifié. Suivez toujours scrupuleusement les instructions d'installation.

*  Pour éviter toute décharge électrique, branchez les cibles d'alimentation de l'ordinateur et de
ses périphériques a des prises électriques avec terre adéquates. Ces cibles sont équipés de prises a
3 fiches pour assurer une mise a la terre correcte. N'utilisez pas les fiches intermédiaires ou ne retirez
pas la broche de masse d'un céble. Si vous devez utiliser une rallonge, utilisez une rallonge a trois fils
avec des prises avec mise a la terre appropriées.

*  Pour éviter tout risque de décharge électrique, n'utilisez pas votre ordinateur pendant un orage.

*  Pour réduire le danger lié a un choc électrique, n'effectuez aucun branchement ou
débranchement pendant un orage ¢électrique, ni aucune opération de maintenance ou de
reconfiguration de ce produit.

*  Sivotre ordinateur comprend un modem, le cible utilisé avec le modem doit avoir une taille
minimale de 26 AWG (American Wire Gauge) et une fiche modulaire RJ-11 conforme a la
norme FCC.

*  Débranchez l'ordinateur de la prise électrique avant de le nettoyer. Nettoyez votre ordinateur
avec un tissu doux et humidifié avec de l'eau. N'utilisez pas de liquide ni d'aérosol nettoyants,
ceux-ci peuvent contenir des substances inflammables.

*  Pour éviter d'endommager la carte systeme, patientez 5 secondes aprés avoir éteint l'ordinateur
avant de déconnecter un périphérique de l'ordinateur.

*  Pour éviter de provoquer un court-circuit dans votre ordinateur lorsque vous déconnectez un
céble réseau, débranchez d'abord le cible de la carte réseau situé a l'arriere de l'ordinateur, puis
débranchez-le de la prise murale du réseau. Pour reconnecter un cible réseau a votre ordinateur,
branchez d'abord le cable sur la prise du réscau, puis sur la carte réseau.
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Pour aider a protéger votre ordinateur contre des augmentations et des diminutions soudaines
et passageres de l'alimentation électrique, utilisez un protecteur de surtension, un élément de
conditionnement de ligne ou un onduleur (UPS).

Assurez-vous qu'aucun ¢lément ne repose sur les cibles de votre ordinateur et que les cables ne
sont pas placés a un endroit ot I'on pourrait marcher ou trébucher dessus.

N'insérez pas d'objets dans les ouvertures de votre ordinateur. Cela risquerait de provoquer un
incendie ou un choc électrique dd & un court-circuit des composants internes.

Conservez votre ordinateur a distance des radiateurs et sources de chaleur. Veillez a ne pas bloquer
les grilles d'aération. Evitez de placer des papiers volants sous votre ordinateur ; ne placez pas votre
ordinateur dans une unité murale fermée ou sur un lit, un canapé ou un tapis.

Ne renversez ni nourriture ni liquide sur votre ordinateur.

N'utilisez pas votre ordinateur pendant un orage sauf si 'adaptateur CA/CC est débranché de la
prise électrique.

Lorsque l'adaptateur CA/CC est utilisé pour alimenter l'ordinateur, placez-le dans une zone aérée,
comme sur un bureau ou sur le sol.

L'adaptateur CA/CC risque de chauffer lorsque vous utilisez votre ordinateur. Faites donc tres
attention lorsque vous manipulez l'adaptateur pendant ou apres son fonctionnement.
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Lors de l'utilisation de votre ordinateur

Lorsque vous utilisez votre ordinateur, observez les consignes de sécurité suivantes :

;"'_t‘\, PRECAUTION : Ne faites pas fonctionner votre ordinateur avec le(s) capot(s) retiré(s)
(y compris le capot de I'ordinateur, les cadres, les languettes métalliques, les inserts du
panneau avant, etc.).

* Votre ordinateur est équipé de I'un des éléments suivants :

—  Un bloc d'alimentation a tension fixe — Les ordinateurs dotés d'un bloc d'alimentation a
tension fixe ne disposent pas de commutateur de sélection de la tension sur le panneau arriere
et fonctionnent avec une seule tension (voir 'étiquette de réglementation située a l'extérieur
de l'ordinateur pour connaitre sa tension de fonctionnement).

—  Un circuit de tension a détection automatique — Les ordinateurs dotés d'un circuit de tension
a détection automatique ne disposent pas de commutateur de sélection de la tension sur le
panneau arricre et détectent automatiquement la tension de fonctionnement correcte.

—  Un commutateur manuel de sélection de la tension — Les ordinateurs dotés d'un commutateur
de sélection de la tension sur le panneau arriere doivent étre configurés manuellement pour
fonctionner avec la tension correcte.

—
==
‘ ASLL
‘ AOEZ ’

I

Placez le commutateur dans la position la plus proche de la tension utilisée.

ﬂ AVIS : Pour éviter dendommager votre ordinateur, réglez le sélecteur de tension manuel de sorte qu'il
corresponde bien au courant alternatif (CA) de votre pays. Pour le Japon, le sélecteur de tension doit étre
réglé sur 115 V, méme si dans ce pays la puissance en CA est de 100 V. Assurez-vous également que votre
moniteur et tous ses périphériques sont électriquement réglés pour fonctionner avec la puissance en CA
disponible dans votre zone géographique.

*  Avant de travailler a l'intérieur de votre ordinateur, débranchez celui-ci pour prévenir tour risque
de décharge électrique et éviter d'endommager la carte systéme. Certains composants de la carte
systeme sont alimentés en permanence lorsque l'ordinateur est branché a une source de CA.
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Lors de l'utilisation de votre ordinateur (suite)

Intervention a l'intérieur de votre ordinateur

Avant de retirer le capot de l'ordinateur, effectuez les étapes suivantes dans 1'ordre indiqué.

‘—"'_i‘\l PRECAUTION : Ne tentez pas d'assurer vous-méme I'entretien de l'ordinateur, sauf comme

=)

expliqué dans la Dell™ documentation Dell™ en ligne ou dans les in instructions fournies par
Dell. Suivez toujours de prés les instructions d'installation et d'entretien.

AVIS : Pour éviter dendommager la carte systéme, patientez 5 secondes aprés avoir éteint l'ordinateur avant
de retirer un composant de la carte systeme ou de déconnecter un périphérique de l'ordinateur.

Arrétez correctement votre ordinateur a 'aide du menu du systeme d'exploitation.
Eteignez l'ordinateur et tous les périphériques connectés a celui-ci.

Mettez-vous a la terre en touchant une surface métallique non peinte sur le chissis, telle que la
partie métallique située a I'arriere de 'ordinateur, avant de toucher un élément a l'intérieur de
votre ordinateur.

Pendant votre travail a I'intéricur de l'ordinateur, touchez régulierement une surface métallique non
peinte sur le chissis de 'ordinateur pour dissiper toute électricité statique qui pourrait endommager
les composants internes.

Déconnectez votre ordinateur et ses périphériques, ainsi que le moniteur, de leurs prises électriques.
Déconnectez également les lignes téléphoniques ou de télécommunication de l'ordinateur.

Vous réduirez ainsi le risque de blessure ou de décharge électrique.

En outre, gardez ces consignes de sécurité en mémoire, le cas échéant

Lorsque vous débranchez un cable, tirez sur le connecteur ou sur la boucle prévue a cet effet,

mais jamais sur le cable lui-méme. Certains cibles ont des connecteurs avec des onglets de blocage ;
pour déconnecter ce type de cable, appuyez sur les onglets de blocage avant de déconnecter le cable.
Quand vous séparez des connecteurs, conservez-les alignés de manicre égale afin d'éviter de tordre
leurs broches. De méme, lorsque vous connectez un cible, vérifiez que les connecteurs sont bien
orientés et alignés.

Manipulez les composants et les cartes avec précaution. Ne touchez pas les composants ou
les contacts d'une carte. Tenez une carte par ses bords ou par son support de montage métallique.
Prenez un composant (comme la puce d'un microprocesseur) par ses bords, et non par ses broches.

.""_[\‘-1 PRECAUTION : Une nouvelle batterie mal installée risque d'exploser. Remplacez la hatterie

36 |

uniquement par une batterie de type identique ou équivalent a celui recommandé par le
fabricant. Ne jetez pas la hatterie avec les ordures ménagéres. Contactez le service municipal
de traitement des déchets pour connaitre I'adresse du site de dépot de batteries le plus
proche de votre domicile.
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Lors de l'utilisation de votre ordinateur (suite)

Protection contre les décharges électrostatiques

L'électricité statique peut endommager les composants fragiles a I'intérieur de votre ordinateur.
Pour éviter de tels dommages, déchargez I'électricité statique de votre corps avant de toucher tout
composant électronique de votre ordinateur, comme un microprocesseur. Pour ce faire, touchez une
surface métallique non peinte du chissis de l'ordinateur.

Pendant votre travail a l'intérieur de 'ordinateur, touchez régulierement une surface métallique non
peinte pour décharger toute électricité statique que votre corps peut avoir accumulée.

Vous pouvez également prendre les mesures suivantes pour éviter les dommages dus aux décharges

électrostatiques :

* Ne retirez pas les composants de leur matériau d'emballage antistatique jusqu'a ce que vous soyez
prét a les installer dans votre ordinateur. Juste avant d'oter I'emballage antistatique, déchargez votre

corps de son électricité statique.

*  Quand vous transportez un composant ¢lectrostatique sensible, placez-le d'abord dans un
emballage ou un conteneur antistatique.

*  Manipulez tous les composants électrostatiques sensibles dans une zone antistatique. Si possible,

utilisez des tapis antistatiques sur le sol et sur votre plan de travail.

Mise au rebut de la batterie

Votre ordinateur utilise une pile bouton au lithium. La durée de vie de cette pile bouton est telle qu'il est
fort probable que vous n'ayez jamais besoin de la remplacer. Si vous étes toutefois amené a la remplacer,

reportez-vous a votre Guide d'utilisation.

Ne jetez pas la batterie avec les ordures ménageres. Contactez le service municipal de traitement des

déchets pour connaitre l'adresse du site de dépét de batteries le plus proche de votre domicile.
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Mise en route/configuration

& PRECAUTION : Avant d'effectuer I'une des procédures énumérées ci-apres,
lisez attentivement les consignes de sécurité de la page 33.

ﬂ AVIS : Ne mettez pas votre ordinateur sous tension tant que la procédure de configuration
n'est pas terminée.

1 Déterminez I'emplacement et l'orientation de l'ordinateur

h REMARAQUE : Si vous souhaitez placer votre ordinateur verticalement ou horizontalement,
sous un bureau ou une table, reportez-vous aux chapitres « Installation du support » a la
page 40 et « Installation du support sur la plague de montage » a la page 45.

AVIS : Ne placez pas le moniteur sur l'ordinateur. Utilisez un support de moniteur.

AVIS : Dans un environnement a fortes vibrations, lors de l'installation de I'ordinateur sous un
bureau ou une table, utilisez le support de montage mural en option a la place du support de
chassis. Pour commander ce support, contactez Dell.

AVIS : Pour assurer une ventilation correcte, ne placez pas votre ordinateur verticalement sur un
bureau sans utiliser le support d'ordinateur (reportez-vous a la section « Installation du support »).

00 00

AVIS : Afin dassurer une ventilation appropriée, ne bloquez pas les ventilateurs de refroidissement.
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y. Installation d'un périphérique dans la haie modulaire

n REMARQUE : Pour trouver le loquet de verrouillage du périphérique modulaire, retirez le
capot de l'unité de disque dur.

Votre ordinateur Dell est livré avec un lecteur de disquette ou un emplacement prédécoupé
dans la baie modulaire. Pour installer un CD, un DVD ou une deuxi¢me unité de disque
dur dans la baic modulaire, retirez d'abord I'emplacement prédécoupé et installez le

périphérique.

Loquet de
verrouillage du

périphérique
\ modulaire
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3 Installation du support

n REMARQUE : Si vous installez l'ordinateur sous un bureau ou une table, connectez d'abord
tous les cables, puis installez le support sur la plague de montage (reportez-vous a la section
« Installation du support sur la plague de montage » a la page 45).

N\ |
1 Soulevez la vis imperdable et faites glisser le support de chéssis dans l'une des trois
fentes de montage a l'arriere de l'ordinateur.
2 Lorsque le support est en place, resserrez la vis.

n AVIS : Si l'ordinateur est installé sous un bureau ou une table et dans un environnement
a fortes vibrations, utilisez le support de montage mural en option a la place du support
d'ordinateur.

Guide de configuration et de référence rapide



4 Connexion de I'adaptateur CA/CC

n REMARQUE : Le voyant de l'adaptateur d'alimentation s'allume lorsque l'adaptateur
est correctement branché a la fois a une prise murale et a l'ordinateur.

1 Connectez le cible d'alimentation au connecteur situé a 'arriére de l'ordinateur.
2 Connectez le cible d'alimentation a 'adaptateur.
ﬂ AVIS : Seules les installations japonaises sont concernées par la procédure suivante.

& PRECAUTION : Si vous décidez de relier le fil vert de masse a une prise
électrique, nautorisez aucun contact entre la masse et les conducteurs car
cela pourrait provoquer un choc électrique, un incendie ou endommager
votre ordinateur (consultez la figure suivante).

Si vous choisissez de ne pas relier le fil vert de masse a une prise électrique,
passez a étape 4.

3 Reliez le connecteur métallique de masse a la source de masse sur la prise
(consultez la figure suivante) :

a Desserrez la source de masse.

b Faites glisser le connecteur en métal derriere la source de masse, puis vissez
la source de masse.

d]@ ‘““ 4@ | source de masse

connecteur métallique
de masse

4 Connectez le cable d'alimentation CA a la prise.
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5 Connexion de périphériques externes

ﬁ REMARQUE : Connectez seulement un clavier et une souris.

ﬁ}_ PRECAUTION : Pour prévenir tout risque d'électrocution, n'utilisez que
I'adaptateur et le cahle d'alimentation fournis et vérifiez qu'ils sont branchés
sur une source d'alimentation électrique correctement reliée a la terre.

SX270
@

=)

_gfj

.
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Connexion d'un moniteur VGA

Si vous disposez d'un moniteur VGA et d'un connecteur DVI a l'arriere de votre ordinateur,
branchez l'adaptateur VGA-DVI au connecteur DVI et le cible du moniteur a 'adaptateur
de la fagon indiquée.

6 Installation du capot de I'emplacement pour cahle

ﬂ AVIS : Si vous installez I'ordinateur sous un bureau ou une table, ne refermez pas le capot
de I'emplacement pour cable tant que l'ordinateur n'est pas correctement fixé sur la plaque de
montage (reportez-vous a I'étape 7, « Installation du support sur la plaque de montage » a la
page 45).

AVIS : Sivous utilisez le support sur votre ordinateur, fixez-le avant de refermer le capot de

l'emplacement pour cable.

AVIS : Lors de l'installation du capot de I'emplacement pour céble, ne placez pas l'ordinateur
face en bas pour éviter que la surface de celui-ci ne soit en contact avec une surface dure.
Vous risquez d'appuyer sur le bouton d'alimentation et de rayer la surface de l'ordinateur.

1 Branchez tous les cables a l'arriere de 1'ordinateur.

2 Maintenez la partie inférieure du capot et alignez les quatre onglets avec les
quatre fentes sur le panneau arri¢re de l'ordinateur.

3 Insérez les onglets dans les fentes et faites glisser cette partie vers les voyants
de diagnostic (voir illustration) jusqu'a ce qu'elle se positionne correctement.
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4 Saisissez la partie supérieure du capot et alignez les deux onglets avec les deux
fentes sur le panneau arri¢re de l'ordinateur.

5 Insérez les onglets dans les fentes et faites glisser cette partie vers les voyants
de diagnostic (voir illustration) jusqu'a ce qu'elle se positionne correctement.

6 Installez un appareil de sécurité dans le capot de la fente pour cable de sécurité
(en option).

emplacement pour
cable de sécurité

Ne placez pas
l'ordinateur face
en bas sur le cadre
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Pour retirer le capot, enlevez l'appareil installé dans la fente pour cable de sécurité
(le cas échéant).

1 Saisissez la partie supérieure du capot de l'emplacement pour cible et faites-la
glisser sur la gauche jusqu'a ce qu'elle s'arréte, puis soulevez-la pour la retirer.

2 Pour retirer la partie inféricure du capot de I'emplacement pour cable, tout en
appuyant sur le levier, faites glisser la piece sur la gauche jusqu'a ce qu'elle s'arréte,
puis soulevez-la pour la retirer.

7 Installation du support sur la plaque de montage

:3 AVIS : Lorsque vous installez l'ordinateur en position suspendue, évitez de le placer a des
endroits ol il risque d'étre bousculé (par une chaise, par exemple).

.-fi‘\, PRECAUTION : Fixez la plaque de montage sur une surface fixe capahle de
supporter un poids de 18,1 kg (40 livres) en suspension.

h REMARQUE : Avant de fixer la plaque de montage sur une surface, vérifiez la maniére
dont le support sera fixé a la plagque de montage.

1 Alaide des quatre vis a bois #6 (15,88 mm ; 0,625 pouces) fournies, fixez la plaque
de montage sur une surface fixe d'une épaisseur minimum de 2,5 cm (1 pouce)
(voir illustration).

2 Orientez l'ordinateur et le support sous la plaque de montage a environ 2,5 cm
(1 pouce) du bord de la plaque.
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3 Soulevez l'ordinateur et le support, insérez le support dans le support de montage et
faites-le glisser jusqu'a ce que l'onglet de verrouillage soit inséré dans la fente sur la
plaque de montage.

4 Fixez le capot de I'emplacement pour cible (le cas échéant).

trous de vis (4)

emplacement de la
plaque de montage surface fixe d'une
épaisseur minimum

languette du levier de 2,5 cm (1 pouce)

de verrouillage

a AVIS : Lors de la configuration de votre ordinateur, fixez tous les cables a l'arriére de la zone
de travail afin qu'ils ne soient pas tirés, emmélés ou piétinés.

8 Allumez l'ordinateur, lisez I'accord de licence du logiciel et suivez les instructions
d'installation du systeme d'exploitation a I'écran.

9 Félicitations | Vous avez terminé la configuration du systéme.
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Recherche d'informations et d'assistance

Que recherchez-vous ?

Retrouvez les éléments ici

* Programme de diagnostics pour
mon ordinateur

* Pilotes pour mon ordinateur
¢ La documentation de mon ordinateur

* Documentation concernant mon
périphérique

CD Pilotes et utilitaires (appelé aussi
ResourcelD)

Vous pouvez utiliser ce CD

pour accéder a la documentation,
réinstaller des pilotes ou exécuter
les outils de diagnostic.

* Code de service express et numéro
de service

J Etiquette de licence Microsoft®
Windows®

Code de service express et clé du produit

Située sur votre ordinateur.

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
e He

IO RAT AN RUAT IR 00000006

AR lenlid}]
RO

ProductKey: XXOXKXX XXX XXX XXXXK-XXXXK

XHXXHXXX

* Comment retirer et remplacer des
composants

* Caractéristiques techniques

* Comment configurer les parametres
systéme

* Comment dépanner et résoudre les
problemes

Guide d'utilisation

En fonction du systeme d'exploitation installé sur

votre ordinateur, double-cliquez sur I'icone User's Guides
(Guides d'utilisation) située sur le bureau, ou cliquez sur
le bouton Start (Démarrer), puis sur Help and Support
(Aide et support) pour accéder a la documentation
électronique stockée sur I'unité de disque dur.

¢ Comment réinstaller mon systéme
d'exploitation

CD-ROM du systeme d'exploitation

—— Si vous réinstallez le systeme

' d'exploitation, utilisez le CD Pilotes
et utilitaires pour réinstaller les
pilotes des périphériques fournis
avec votre ordinateur.
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Que recherchez-vous ?

Retrouvez les éléments ici

Pilotes les plus récents pour mon
ordinateur

Réponses aux questions posées sur
le service et le support technique

Discussions en ligne avec le support
technique et d'autres utilisateurs

Documentation sur mon ordinateur

Site Web de support technique de Dell
Le site Web de support technique de Dell fournit plusieurs outils
en ligne, notamment :

* Solutions — Astuces de dépannage, articles de la Base de
connaissance

* Forum clients — Discussion en ligne avec d'autres clients Dell

* Mises a niveau — Mises a niveau des informations concernant
les composants, le systeme d'exploitation et les classes en ligne

¢ Service clientele — Coordonnées des contacts, état des
commandes, garantie et informations sur les réparations

e Té¢léchargements — Pilotes, correctifs et mises a jour logicielles

e Référence — Documentation relative a l'ordinateur,
caractéristiques du produit, livres blancs et glossaire des termes
informatiques

Etat des appels de demande d'assistance
et historique de support technique
Principaux problémes techniques de
mon ordinateur

Détails sur la configuration de mon
ordinateur

Site Weh de support technique de Dell Premier

Le site Web de support technique de Dell Premier est
personnalisé par type de clients : entreprises, administrations et
domaine de I'éducation. Ce site n'est pas disponible dans toutes
les régions.

Comment utiliser Windows XP
Documentation sur mon ordinateur

Documentation pour les périphériques
(pour un modem, par exemple)

Centre d'aide et de support Windows XP
1 Cliquez sur le bouton Démarrer, puis sur Aide et support.

ntrez un mot ou une expression qui décrive votre probleme
2 Ent t d t bleme,
puis cliquez sur l'icone en forme de fleche.

3 Cliquez sur la rubrique qui décrit votre probleme.

4 Suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.
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Résolution des prohlemes

Dell fournit un certain nombre d'outils qui vous aideront si votre systéme ne fonctionne
pas de la maniere escomptée. Pour obtenir les dernieres informations sur le dépannage
disponibles pour votre systeme, consultez le site Web du support technique de Dell a
l'adresse support.dell.com. Vous pouvez aussi trouver une description des outils de
dépannage Dell dans la section « Obtention de l'aide » du Guide d'utilisationen ligne.

Si des problemes nécessitant 'aide de Dell surviennent, rédigez une description détaillée de
l'erreur, des codes sonores ou des voyants de diagnostics, notez votre Code de service express
et votre Numéro de service et contactez Dell depuis I'endroit ot se trouve votre ordinateur.

Reportez-vous a la section « Recherche d'informations et d'assistance » a la page 47 pour
obtenir un exemple de code de service express et de numéros de service.

Code de service express :

Numéro de service :

Outils de dépannage

Les Diagnostics Dell testent les différents composants de votre ordinateur et aident a
identifier l'origine des problémes. Pour plus d'informations, reportez-vous a « Exécution des
Diagnostics Dell » a la page 51.

Les caractéristiques suivantes peuvent indiquer la possibilité d'une panne et vous aider a
résoudre un probleme d'ordinateur :

*  Voyants du systeme — Situés a l'avant de l'ordinateur.

* Voyants de diagnostic — Situés a l'arriere de l'ordinateur.

*  Messages du systeme — S'atfichent sur I'écran du moniteur..

*  Codes sonores — Série de bips sonores émis par votre ordinateur..

Consultez le Guide d'utilisation pour plus d'informations sur ces caractéristiques.
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Utilisation du CD Pilotes et utilitaires Dell

Pour utiliser le CD Pilotes et utilitaires Dell pendant I'exécution du systeme d'exploitation
Microsoft® Windows®, procédez comme suit :

n REMARQUE : Pour accéder aux pilotes de périphériques et a la documentation utilisateur,
vous devez utiliser le CD Pilotes et utilitaires pendant I'exécution de Windows.

1 Allumez l'ordinateur et démarrez-le a partir du bureau Windows.
2 Insérez le CD Pilotes et utilitaires Dell dans le lecteur de CD.

Sivous utilisez le CD Pilotes et utilitaires pour la premiere fois sur cet ordinateur, la
fenétre d'installation s'ouvre et vous indique que le CD va commencer l'installation.

3 Cliquez sur OK pour continuer.
Pour terminer l'installation, suivez les invites du programme d'installation.

4 Cliquez sur Next (Suivant) dans I'écran Welcome Dell System Owner (Bienvenue au
propriétaire du systéme Dell).

5 Sélectionnez la liste appropriée System Model (Modele de systeéme), Operating
System (Systéme d'exploitation), Device Type (lype de périphérique) ou Topic
(Rubrique).

Des pilotes pour votre ordinateur

Pour afficher la liste de tous les pilotes de périphériques pour votre ordinateur, procédez
comme suit :

1 Cliquez sur My Drivers (Mes pilotes) dans le menu déroulant Topic (Rubrique).

Le CD Pilotes et utilitaires analyse le systeme d'exploitation et les éléments matériels
de votre ordinateur, puis une liste de pilotes de périphériques pour la configuration de
votre systéme s'affiche.

2 Cliquez sur le pilote approprié, puis suivez les instructions pour télécharger le pilote
sur votre ordinateur.

Pour afficher la liste de tous les pilotes disponibles pour votre ordinateur, cliquez sur Pilotes
dans le menu Rubrique.

Guide de configuration et de référence rapide



Exécution des Diagnostics Dell

Le programme de Diagnostics Dell teste les différents composants de votre ordinateur.
Exécutez ce programme en cas de probleme avec l'ordinateur pour vous aider a identifier
l'origine du probléme. Vous pouvez exécuter les Diagnostics Dell a partir de 'unité de
disque dur ou du CD Pilotes et utilitaires.

A partir de l'unité de disque dur :

m AVIS : En cas de défaillance de votre unité de disque dur, exécutez les Diagnostics Dell de
disque dur IDE (reportez-vous a la section « Exécution des Diagnostics Dell de disque dur IDE »
a la page 52).

1 Arrétez, puis redémarrez l'ordinateur.
2 Lorsque le logo DELL™ apparait, appuyez immédiatement sur <F12>.

n REMARQUE : Si un message vous informe qu'aucune partition d'utilitaire de diagnostics n'a
été trouvée, suivez les instructions pour exécuter les Diagnostics Dell a partir de votre CD Pilotes
et utilitaires.

Sivous attendez trop longtemps et que le logo Windows apparait, attendez encore
jusqu'a ce que le bureau Windows s'affiche. Arrétez ensuite votre ordinateur a partir
du menu Start (Démarrer) et faites une nouvelle tentative.

3 Lorsque la liste des périphériques d'initialisation s'affiche, mettez en surbrillance
l'option Boot to Utility Partition (Initialisation sur la partition de l'utilitaire)
et appuyez sur <Entrée>.

4 Lorsque le menu principal des Diagnostics Dell s'affiche, sélectionnez le test a
exécuter.

5 Fermez l'écran de test pour revenir a I'écran Main Menu (Menu principal). Pour
quitter les Diagnostics Dell et redémarrer l'ordinateur, fermez 1'écran Menu principal.
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A partir du CD Pilotes et utilitaires :

1
2

9
10

Insérez le CD Pilotes et utilitaires dans le lecteur de CD.
Arrétez, puis redémarrez l'ordinateur.

Lorsque le logo DELL apparait, appuyez immédiatement sur <F12>.

Sivous attendez trop longtemps et que le logo Windows apparait, attendez encore
jusqu'a ce que le burcau Windows s'affiche. Arrétez ensuite votre ordinateur a partir
du menu Start (Démarrer) et faites une nouvelle tentative.

REMARQUE : Cette fonctionnalité change la séquence d'initialisation pour une fois seulement.
Lors du prochain démarrage, l'ordinateur s'initialisera en fonction des périphériques spécifiés
dans la configuration du systéme.

Lorsque la liste des périphériques d'initialisation s'affiche, mettez en surbrillance l'option
IDE CD-ROM Device (Périphérique CD-ROM IDE) et appuyez sur <Entrée>.

Sélectionnez IDE CD-ROM Device (Périphérique CD-ROM IDE) dans le menu
d'initialisation du CD.

Sélectionnez l'option Boot from CD-ROM (Initialiser a partir du CD-ROM) dans le
menu qui s'affiche.

Entrez 1 pour lancer le menu ResourceCD.
Entrez 2 pour démarrer les Diagnostics Dell.

Sélectionnez Run the 32-Bit Dell Diagnostics (Iixécuter les Diagnostics Dell 32 bits)
dans la liste numérotée. Si plusicurs versions sont répertoriées, sélectionnez la version
appropriée pour votre plate-forme.

Lorsque le menu principal des Diagnostics Dell s'atfiche, sélectionnez le test 4 exécuter.

Lorsque les tests sont terminés, retirez le CD.

Exécution des Diagnostics Dell de disque dur IDE

L'utilitaire de Diagnostics Dell de disque dur IDE teste 'unité de disque dur pour résoudre

ou confirmer une défaillance de celle-ci.

1
2

Allumez l'ordinateur (s'il est déja allumé, redémarrez-le).

Lorsque F2 = setup (Configuration) s'affiche dans le coin supéricur droit de
l'écran, appuyez sur <Ctrl><Alt><D>.

Suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.

En cas de défaillance, reportez-vous a la section « Problemes liés au disque dur » de
votre Guide d'utilisation.
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Informations de réglementation

Une interférence électromagnétique (EMI, Electromagnetic Interference) est un signal

ou une émission, véhiculé(e) dans l'espace libre ou par des conducteurs électriques ou de
signaux, qui peut mettre en danger le fonctionnement d'une radionavigation ou d'un autre
service de sécurité ou encore sérieusement dégrader, obstruer ou interrompre de maniere
répétée un service de communications radio autorisé. Les services de communications
radio incluent, de maniére non limitative, les services de radiodiffusion commerciale
AM/FM, la télévision, les services de téléphonie cellulaire, la radiodétection, le controle de
la circulation aérienne, les récepteurs de radio messagerie et les systémes GSM. Ces services
autorisés, ainsi que les éléments rayonnants parasites involontaires tels que les dispositifs
numériques, y compris les systémes informatiques, contribuent a l'environnement
¢électromagnétique.

La compatibilité électromagnétique (EMC) est la capacité des éléments d'un équipement
¢lectronique a interagir correctement dans l'environnement électronique. Bien que ce
systeéme informatique ait été congu dans le respect de cette compatibilité et soit conforme
aux scuils fixés en matiere d'interférences électromagnétiques par l'organisme de
réglementation, il n'y a aucune garantie concernant les interférences susceptibles de se
produire sur une installation particuliere. Si cet équipement entraine des interférences avec
des services de communications radio, ce qui peut étre vérifié en allumant et en éteignant
cet équipement, vous étes encouragé a essayer de corriger les interférences en prenant une
ou plusieurs des mesures suivantes :

*  Changez l'orientation de l'antenne de réception.
* Repositionnez l'ordinateur en fonction du récepteur.
* Lloignez 'ordinateur du récepteur.

* Branchez l'ordinateur sur une autre prise de sorte que celui-ci et le récepteur soient
sur des circuits de branchement différents.

Sinécessaire, consultez un représentant du support technique de Dell ou un technicien
radio/télévision expérimenté pour des suggestions supplémentaires.

n REMARQUE : Pour des informations complémentaires sur votre systéme en matiére
de réglementation, consultez le Guide dutilisation.
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Hinweise, Vorsichtshinweise und
Warnungen

n HINWEIS: Ein HINWEIS macht auf wichtige Informationen aufmerksam,
mit denen Sie das System besser einsetzen kénnen.

ﬂ VORSICHT: VORSICHT warnt vor mdglichen Beschadigungen der Hardware
oder vor Datenverlust und zeigt, wie diese vermieden werden kdnnen.

‘-fi‘\_ WARNUNG: Eine WARNUNG weist auf Gefahrenquellen hin,
die materielle Schaden, Verletzungen oder sogar den Tod von
Personen zur Folge haben kdnnen.

Abkiirzungen und Akronyme

Eine vollstindige Liste von Abkiirzungen und Akronymen finden Sie im
Benutzerhandbuch unter ,Glossar®.

Wenn Sie einen Dell™-Computer der N-Serie besitzen, treffen alle
Referenzen in diesem Dokument auf die Microsoft ® Windows®-
Betriebssysteme nicht zu.

Irrtimer und technische Anderungen vor behalten.
© 2002—-2003 Dell Computer Corporation. Alle Rechte vorbehalten.

Nachdrucke jeglicher Art ohne die vorherige schriftliche Genehmigung der Dell Computer
Corporation sind strengstens untersagt.

Marken in diesem Text: Dell, OptiPlex und das DELL-Logo sind Marken der Dell Computer
Corporation; Microsoft, MS-DOS, Windows NT und Windows sind eingetragene Marken der
Microsoft Corporation.

Alle anderen in dieser Dokumentation genannten Marken und Handel sbezei chnungen sind
Eigentum der entsprechenden Hersteller und Firmen. Die Dell Computer Corporation verzichtet
auf alle Besitzrechte an Marken und Handel sbezei chnungen, die nicht ihr Eigentum sind.

Juli 2003 P/N 2U454  Rev. A03
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Uber dieses Handbuch

Dieses Dokument enthilt Informationen zum Einrichten, Hinweise zur Problemlésung, zur
Sicherheit sowie zu den Zulassungsbestimmungen fiir den Dell™ OptiPlex™-Computer.

Die neuesten Versionen der Dokumentation fir Thr Festplattenlaufwerk kénnen Sie im
Internet von der Support-Website von Dell unter support.dell.com herunterladen.

Modellnummer und
Gehdusetyp

DCT = USF-Computer
(Ultra Small Form-factor)

Leistungsmerkmale
i Montage-Einschub ~ Montage-Einschub Montage-Einschub
Zwei USB-Steckplatze, Kopf- (Standrahmen (Standrahmen fiir (Standrahmen fiir
hérer-und Mikrofonanschliisse fiir vertikale hangende, horizontale  hédngende, vertikale

Position einsetzen)

Position einsetzen)

Netzschalter

Position einsetzen) \

SRV N

() mee

Diagnoseanzeigen

Modulfreigabe- Modulschacht Freigabetaste fiir
taste Computer-/Festplattenabdeckung
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Kabel-

Festplattenabdeckung Modulschacht

abdeckung (Abdeckung ffnen, um

auf Modulverriegelungs-
schalter zuzugreifen)

Systemgehduse
Systemgehaduse

ﬁ /

Netzadapter Montageblech fiir

Gehausestandrahmen
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/\WARNUNG: Sicherheitshinweise

Die folgenden Sicherheitshinweise schiitzen den Computer sowie die Arbeitsumgebung vor méoglichen
Schiden und dienen der persénlichen Sicherheit des Benutzers.

Allgemein

Wiartungsarbeiten diirfen nur von qualifizierten Servicetechnikern vorgenommen werden. Beachten
Sie alle Installationsanweisungen stets genau.

Um Stromschlige zu vermeiden, schlieBen Sie Computer und Peripheriegerite an geerdete Steck-
dosen an. Diese Kabel haben drei Kontakte, mit denen eine sichere Erdung gewihrleistet ist. Ver-
wenden Sie keine Adapterstecker, und entfernen Sie den Massekontakt eines Kabels nicht. Wenn
Sie ein Verlingerungskabel benétigen, verwenden Sie ein dreiadriges Kabel mit ordnungsgemil
geerdeten Steckern.

Verwenden Sie den Computer nicht bei einem Gewitter, um das Risiko eines Stromschlages zu
vermeiden.

Um das Risiko cines Stromschlages zu vermeiden, sollten Sie bei einem Gewitter weder Kabel
anschlieBen oder abziehen, noch eine Wartung oder Neukonfiguration des Geriites vornehmen.

Wenn lhr Computer mit einem Modem ausgestattet ist, sollte das fiir das Modem verwendete
Kabel mindestens einen AWG-Wert (American Wire Gauge [Amerikanisches Eichmal3 far Kabel])
von 26 sowie einen FCC-konformen, modularen RJ-11-Stecker aufweisen.

Trennen Sie den Computer vor der Reinigung vom Stromnetz. Reinigen Sie den Computer mit
einem weichen Tuch, das mit Wasser befeuchtet wurde. Verwenden Sie keine fliissigen Reinigungs-
mittel oder Sprithreiniger, die eventuell entflammbare Stoffe enthalten.

Warten Sie nach dem Ausschalten des Computers fiinf Sekunden, bevor Sie eine Komponente vom
Computer trennen, um cine mogliche Beschidigung der Systemplatine zu vermeiden.

Um beim Trennen eines Netzwerkkabels einen Kurzschluss am Computer zu vermeiden, zichen Sie
erst das Kabel vom Netzwerkadapter auf der Riickseite des Computers ab und dann aus der Netz-
werkbuchse. Wird das Netzwerkkabel wieder angeschlossen, schlieBen Sie es erst an die Netzwerk-
wandbuchse an, und verbinden Sie es dann mit dem Netzwerkadapter des Computers.
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Schiitzen Sie den Computer vor plétzlichen Spannungsschwankungen durch einen Uberspannungs-
schalter, Leitungsfilter oder eine unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV).

Die Kabel zum Computer sollten so verlegt werden, dass keine Gegenstinde darauf stehen und
niemand dariiber stolpern kann.

Stecken Sie keine Gegenstinde in die Offnungen des Computergehiuses. Dies kann zu einem
Kurzschluss der internen Komponenten fithren und folglich einen Brand oder einen Stromschlag
verursachen.

Stellen Sie den Computer nicht in der Nihe von Heizgeriten und anderen Wirmequellen auf.
Achten Sie darauf, die Beliiftungséffnungen nicht zu blockieren. Legen Sie kein Papier unter den
Computer, und stellen Sie den Computer nicht in einem Schrank oder auf einem Bett, Sofa oder
Teppich auf.

Lassen Sie keine Fliissigkeiten in das Innere des Systems gelangen.

Verwenden Sie den Computer nicht wihrend eines Gewitters, es sei denn, der Computer ist nicht
an das Stromnetz angeschlossen.

Um cine Uberhitzung des Netzadapters zu vermeiden, sollte er in einer gut beliifteten Umgebung,
z. B. auf einer Schreibtischoberfliche oder auf dem FuBlboden untergebracht werden.

Der Netzadapter kann withrend des Normalbetriebs des Computers heifl werden. Gehen Sie
vorsichtig vor, wenn Sie den Netzadapter wihrend oder direkt nach dem Betrieb beriihren.
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Arbeiten mit dem Computer

Beim Arbeiten mit dem Computer sind folgende Sicherheitshinweise zu beachten:

& WARNUNG: Betreiben Sie den Computer nicht, wenn Gehduseteile (einschlieBlich
Systemahdeckung, Verkleidung, Abdeckhleche, Fronthlenden u. a.) entfernt wurden.

* Thr Computer verfiigt iiber eines der drei folgenden Ausstattungsmerkmale:

Festspannungsnetzteil — Computer mit einem Festspannungsnetzteil verfiigen tiber keinen
Spannungswahlschalter auf der Riickseite und kénnen nur mit einer einzigen, vorgegebenen
Spannung betriecben werden (Betriebsspannung: siche Normenschild auf dem
Computergehiuse).

Netzteil fiir automatische Erkennung der Betriebsspannung — Computer mit einem derartigen
Netzteil verfiigen tiber keinen Spannungswahlschalter auf der Rickseite und erkennen die
richtige Betriebsspannung automatisch.

Spannungswahlschalter fiir manuelle Auswahl der Betriebsspannung — Bei Computern mit
einem Spannungswahlschalter auf der Riickseite muss die richtige Betriebsspannung manuell
eingestellt werden.

Stellen Sie den Schalter in eine Position, die der ortstblichen Spannung so weit wie moglich
entspricht.

ﬂ VORSICHT: Um zu vermeiden, dass der Computer durch eine falsche Einstellung des Spannungswahlschalters
beschadigt wird, sollte der manuell eingestellte Wert der ortsiiblichen Spannung so weit wie méglich entspre-
chen. Beim Einsatz in Japan muss der Spannungswahlschalter auf 115 Volt eingestellt werden, obwohl die
tatsachlich vorherrschende Spannung 100 Volt betrdgt. Stellen Sie auch fiir den Monitor und angeschlossene
Gerate sicher, dass die Stromversorgungskomponenten flir den Betrieb am jeweiligen Einsatzort ausgelegt sind.

* Trennen Sie den Computer von der Stromversorgung, um Stromschlige sowie Beschidigungen
der Systemplatine zu vermeiden, wenn Sie Arbeiten an Systemkomponenten im Inneren des Com-
puters durchfithren. Bestimmte Komponenten der Systemplatine werden weiterhin mit Strom
versorgt, solange das System an das Netz angeschlossen ist.
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Bei der Arheit an Komponenten im Inneren des Computers

Vor dem Offnen des Systemgehiuses fihren Sie die folgenden Schritte in der angegebenen Reihenfolge
aus.

‘.fi‘\_ WARNUNG: Fiihren Sie nur Wartungsarheiten aus, die in der Onlinedokumentation oder
einer anderen Dokumentation von Dell heschriehen werden. Halten Sie sich stets strikt an
die Installationsanweisungen und Wartungsanleitungen.

m VORSICHT: Warten Sie nach dem Ausschalten des Computers fiinf Sekunden, bevor Sie eine Komponente
von der Systemplatine entfernen oder ein Gerdat vom Computer trennen.

1 Den Computer iiber das Menii des Betriebssystems ordnungsgemil herunterfahren.
2 Den Computer und alle angeschlossenen Gerite ausschalten.

3 Bevor Sie Komponenten im Inneren des Computers bertihren, erst erden. Dazu eine nicht lackierte
Metalloberfliche am Gehiuse bertihren, beispielsweise Metallteile an der Riickseite des Computers.

Diese Erdung wihrend der Arbeit im System regelmiBig wiederholen, um statische Elektrizitit
abzuleiten, die interne Bauteile beschidigen kénnte.

4 Den Computer und die Gerite einschlieBlich des Monitors von der Stromversorgung trennen.
AuBerdem alle Telefon- und Dateniibertragungskabel vom System trennen.

So wird die Gefahr von Verletzungen oder Stromschligen verringert.

Weiterhin sind folgende Richtlinien, soweit zutretfend, zu beachten:

*  Zichen Sie beim Trennen eines Kabels vom Gerit nur am Stecker oder an der Zugentlastung und
nicht am Kabel selbst. Manche Kabel besitzen einen Stecker mit Sicherungsklammern. Wenn Sie
ein solches Kabel abzichen, vor dem Herausziehen des Steckers die Sicherungsklammern nach
innen driicken. Achten Sie darauf, dass die Stecker unverkantet abgezogen werden, um ein Ver-
biegen der Kontaktstifte zu vermeiden. Vor dem AnschlieBen eines Kabels achten Sie darauf, dass
der Stecker geradlinig ohne Verkanten in die Buchse eingefiihrt werden kann.

*  Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriithren Sie keine Kom-
ponenten oder Kontakte auf der Karte. Halten Sie die Karte moglichst an ihren Kanten oder dem
Montageblech. Halten Sie Komponenten wie einen Mikroprozessorchip an den Kanten und nicht
an den Kontaktstiften.

‘—"'_i‘\, WARNUNG: Bei unsachgemdBem Einbau eines neuen Akkus hesteht Explosionsgefahr.
Tauschen Sie den Akku nur gegen denselben oder einen gleichwertigen, vom Hersteller
empfohlenen Typ aus. Entsorgen Sie die Batterie nicht iiher den Hausmiill. Die Adresse
der nachstgelegenen Annahmestelle fiir Althatterien und Akkus erhalten Sie hei Ihrem
ortlichen Ahfallentsorgungshetrieh.
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Arbeiten mit dem Computer (Fortsetzung)

Schutz vor elektrostatischen Entladungen

Statische Elektrizitit kann die empfindlichen Komponenten im Computer beschidigen. Um derartige
Schiden zu vermeiden, muss die statische Elektrizitit aus dem Koérper abgeleitet werden, bevor Sie
elektronische Komponenten im System (z. B. den Mikroprozessor) berithren. Bertihren Sie dazu eine
nicht lackierte Metallfliche am Computergehiuse.

Wiederholen Sie wihrend der Arbeit im Inneren des Systems diese Erdung regelmiBig, um statische
Aufladungen abzuleiten, die sich mittlerweile im Kérper aufgebaut haben kénnten.

Beachten Sie auch folgende Hinweise, um Beschiddigungen durch elektrostatische Entladung (ESE)
zu vermeiden:

* Nehmen Sie die Komponente erst unmittelbar vor dem Einbau in den Computer aus der anti-
statischen Verpackung. Leiten Sie vor dem Entfernen der Schutzhiille die statische Elektrizitit
aus Threm Korper ab.

*  Verwenden Sie fiir den Transport einer elektrostatisch empfindlichen Komponente einen
antistatischen Behilter oder eine antistatische Verpackung.

*  Arbeiten Sie mit allen elektrostatisch empfindlichen Komponenten in einer elektrostatisch
unbedenklichen Umgebung. Verwenden Sie nach Moglichkeit antistatische FuBmatten und
Schreibtischauflagen.

Entsorgen von Batterien

In Ihrem Computer wird eine Lithium-Knopfzellenbatterie verwendet. Die Lithium-Knopfzellenbatterie
hat eine lange Lebensdauer und muss voraussichtlich nie ausgewechselt werden. Falls diese doch einmal
ausgetauscht werden muss, beachten Sie die Informationen im Benutzerhandbuch.

Entsorgen Sie die Batterie nicht tiber den Hausmiill. Die Adresse der nichstgelegenen Annahmestelle
fur Altbatterien und Akkus erhalten Sie bei Threm 6rtlichen Abfallentsorgungsbetriceb.
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Erste Schritte und Einrichten des Computers

& WARNUNG: Lesen Sie die Sicherheitshinweise auf Seite 61 griindlich, und
hefolgen Sie diese, wenn Sie die nachfolgenden Schritte durchfiihren.

ﬂ VORSICHT: Schalten Sie den Computer erst dann ein, wenn alle vorbereitenden Schritte
zum Einrichten des Systems abgeschlossen sind.

1 Aufstellungsort und Gehauseausrichtung festlegen

h HINWEIS: Weitere Informationen zur vertikalen oder horizontalen Ausrichtung des Compu-
ters unter einer Tisch- oder Schreibtischplatte finden Sie unter ,, Anbringen des Standrahmens™
auf Seite 68 und ,,Befestigen des Standrahmens am Montageblech™ auf Seite 73.

a VORSICHT: Stellen Sie den Bildschirm nicht auf den Computer. Verwenden Sie einen
Bildschirmtrager.

a VORSICHT: Verwenden Sie fiir die Montage unter einer Tisch- oder Schreibtischplatte
die optionale Wandbefestigungshalterung anstelle des Gehdusestandrahmens, wenn Sie den
Computer in einer Umgebung mit starken Vibrationen einsetzen. Diese Wandbefestigungs-
halterung konnen Sie bei Dell bestellen.
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:ﬂ VORSICHT: Stellen Sie den Computer nicht ohne Gehdusestandrahmen senkrecht auf den
Schreibtisch, damit eine ausreichende Belliftung gewahrleistet ist. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Anbringen des Standrahmens.

m VORSICHT: Blockieren Sie die Beltiftungséffnungen nicht, damit eine ausreichende Beltiftung
gewahrleistet ist.

2 Einsetzen eines Gerates in den Modulschacht

h HINWEIS: Entfernen Sie die Festplattenabdeckung, damit Sie auf den Modulverriegelungs-
schalter zugreifen kénnen.

Thr Dell-Computer wird entweder mit einem Diskettenlaufwerk oder einer Modulattrappe

im Modulschacht ausgeliefert. Entfernen Sie die Modulattrappe, bevor Sie ein CD-, DVD-
oder ein zweites Festplattenlaufwerk im Modulschacht installieren.

Modul-
verriegelungs-
schalter
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3 Anbringen des Standrahmens

n HINWEIS: Bringen Sie erst alle Kabel an, bevor Sie fiir die Montage unter einer Tisch- oder
Schreibtischplatte den Standrahmen befestigen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
,,Befestigen des Standrahmens am Montageblech™ auf Seite 73.

N |
1 Die selbstsichernde Schraube l6sen und die Gehiusestandrahmenleiste in einen
von drei Montage-Einschiiben auf der Riickseite des Computers schieben.

2 Wenn der Standrahmen richtig platziert ist, die Schraube festziehen.

n VORSICHT: Verwenden Sie fiir die Montage unter einer Tisch- oder Schreibtischplatte
die optionale Wandbefestigungshalterung anstelle des Gehausestandrahmens, wenn Sie den
Computer in einer Umgebung mit starken Vibrationen einsetzen.
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4 AnschlieBen des Netzadapters

n HINWEIS: Wenn der Adapter richtig an die Stromversorgung angeschlossen bzw. in die
Steckdose eingesteckt ist, leuchtet die LED des Netzadapters.

1 Den Netzadapter an den Anschluss auf der Riickseite des Computers anschlieBen.
2 Das Netzkabel mit dem Netzadapter verbinden.
ﬂ VORSICHT: Der folgende Abschnitt gilt nur fiir Japan.

& WARNUNG: Wenn Sie den griinen Erdungsleiter an eine Steckdose anschlieBen,
sorgen Sie dafiir, dass der griine Erdungsleiter und stromfiihrende Leitungen
nicht miteinander in Kontakt geraten konnen. Es hesteht andernfalls die Gefahr
von Stromschlagen, Brand oder Beschadigungen an Ihrem Computer
(siehe Abhildung).

Wenn Sie den griinen Erdungsleiter nicht an eine Steckdose anschlieBen, fahren
Sie mit Schritt 4 fort.

3 Den Kabelschuh des Erdungsleiters entsprechend der Abbildung mit der Erdungs-
schraube der Steckdose verbinden:

a  Die Erdungsschraube 16sen.

b Den Kabelschuh des Erdungsleiters hinter die Erdungsschraube schieben und
anschliefend die Erdungsschraube festziehen.

ﬂ@ “““ »:»@)//Erdungsschraube
Q)

Kabelschuh des Erdungsleiters

4 Das Netzkabel an die Steckdose anschliefen.

Setup- und Schnellreferenzhandbuch

69



www.dell.com | support.euro.dell.com

70 |

5 AnschlieBen von externen Geraten

ﬁ HINWEIS: SchlieBen Sie nur eine Tastatur und eine Maus an.

ﬁ}_ WARNUNG: Um Stromschldage zu vermeiden, diirfen nur die mitgelieferten
Netzteile und -kahel verwendet werden. AuBerdem muss sichergestellt sein,
dass die Anschliisse ordnungsgemaB geerdet sind.

SX260 S$X270
@

=P

|

.
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AnschlieBen eines VGA-Bildschirms

Wenn Sie einen VGA-Bildschirm besitzen und der Computer auf der Riickseite mit
einem DVI-Anschluss ausgestattet ist, verbinden Sie den VGA-DVI-Adapter mit dem
DVI-Anschluss und das Bildschirmkabel mit dem Adapter, wie in der Abbildung gezeigt

wird.

6 Anbringen der Kahelabhdeckung

n VORSICHT: Wenn Sie den Computer unter einer Schreibtisch- oder Tischplatte montieren,
bringen Sie die Kabelabdeckung erst an, wenn der Computer richtig am Montageblech befestigt
ist (siehe Schritt 7, ,, Befestigen des Standrahmens am Montageblech™ auf Seite 73).

ﬂ VORSICHT: Wenn Sie einen Standrahmen fiir Thren Computer verwenden, missen Sie diesen
montieren, bevor die Kabelabdeckung angebracht wird.

n VORSICHT: Stellen Sie beim Anbringen der Kabelabdeckung den Computer nicht auf der
Gehausefront auf. Wenn die Gehdusevorderseite auf einer harten Unterlage aufliegt, kann
die Front verkratzt und versehentlich der Netzschalter gedriickt werden.

1 Alle Kabel auf der Riickseite anschlief3en.

2 Die vier Haken des unteren Teils der Kabelabdeckung an den vier Offnungen auf der
Riickseite des Computers ausrichten.

3 Die Haken in die Offnungen einfiihren und das Teil entsprechend der Abbildung
in Richtung Diagnoseanzeigen schieben, bis die untere Hilfte der Abdeckung sicher
einrastet.
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4 Die beiden Haken der oberen Hilfte der Kabelabdeckung an den zwei Offnungen
auf der Riickseite des Computers ausrichten.

5 Die Haken in die Offnungen einfiihren und das Teil entsprechend der Abbildung
in Richtung Diagnoseanzeigen schieben.

6 Gegebenentalls eine Schutzvorrichtung im Sicherungskabeleinschub anbringen.

Sicherungskabel-
einschub

Stellen Sie den
Computer nicht auf der
Gehausefront auf.
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Entfernen Sie gegebenenfalls eine im Sicherungskabeleinschub installierte Schutzvor-
richtung, um die Kabelabdeckung zu entfernen.

1 Die obere Hilfte der Kabelabdeckung bis zum Anschlag nach links schieben und
abnehmen.

2 Den Hebel driicken und die untere Hilfte der Kabelabdeckung bis zum Anschlag
nach links schieben und anschlieffend abnehmen.

7 Befestigen des Standrahmens am Montagehlech

:3 VORSICHT: Wenn Sie den Computer hdngend montieren méchten, achten Sie bei der Wahl
des Standortes darauf, dass er nicht durch Beinbewegungen des Benutzers oder Stuhlkanten
unterhalb der Tischplatte erschiittert werden kann.

‘.ri"\, WARNUNG: Befestigen Sie das Montagehlech an einer massiven Flache, die
mindestens 18,1 kg tragt.

n HINWEIS: Bevor Sie das Montageblech an einer Oberflache anbringen, informieren Sie sich
zundchst darilber, wie der Standrahmen am Montageblech befestigt wird.

1 Das Montageblech mit den vier mitgelieferten Holzschrauben (16 mm) an einer
mindestens 2,5 cm dicken massiven Fliche befestigen (siche Abbildung).

2 Den Computer und den Standrahmen unter dem Montageblech ungefihr 2,5 cm von
der Kante des Montageblechs entfernt ausrichten.
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3 Den Computer und den Standrahmen anheben und den Standrahmen in das Mon-
tageblech einfithren. Anschliefend den Standrahmen nach hinten schieben, bis der
Freigabehebel in den Einschub des Montageblechs einrastet.

4 Die Kabelabdeckung gegebenenfalls wieder anbringen.

Schraubenbohrungen (4)

Montageblech-

Einschub . .
Massive Flache

mit einer Dicke von
mindestens 2,5 cm

Freigabehebel

a VORSICHT: AbschlieBend verlegen Sie alle Kabel im hinteren Arbeitsbereich. So konnen
Sie ein Gewirr von Kabeln vermeiden und verhindern, dass Kabel versehentlich herausgezogen
werden oder auf die Kabel getreten wird.

8 Den Computer einschalten, den Software-Lizenzvertrag lesen und den
Anweisungen auf dem Bildschirm folgen.

9 Herzlichen Gliickwunsch! Das Einrichten des Computers ist abgeschlossen.
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Informationsquellen

und Unterstiitzung

Wonach suchen Sie?

Hier finden Sie es.

* Ein Diagnoseprogramm fiir den
Computer.

* Treiber fir den Computer

* Die Dokumentation fiir den Computer

¢ Die Dokumentation fiir das Geriit

Die Drivers and Utilities-CD
(diese wird auch als ResourceCD hezeichnet).

Mit Hilfe dieser CD kénnen Sie auf die
Dokumentation zugreifen, Treiber neu
installieren oder das Diagnoseprogramm
ausfiithren.

* Expressdienst-Codenummer und
Service-Kennnummer

o Microsoft® Windows®-Lizenzetikett

Expressdienst-Codenummer und Produktschliissel

Auf dem Computer angebracht.

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
e He

IO RAT AN RUAT IR 00000006

AR lenlid}]

XKKRUCKRAKAX
ProductKey: XXOXKXX XXX XXX XXXXK-XXXXK

XHXXHXXX

* Informationen zum Entfernen
und Austauschen von Teilen

¢ Technische Daten

* Informationen zum Konfigurieren
der Systemeinstellungen

* Informationen zur Fehlerbeseitigung
und Problemlésung

Benutzerhandhuch

Doppelklicken Sie, je nach Betriebssystem, auf das Symbol fiir

die Benutzerhandbiicher auf dem Desktop. Sie konnen auch auf

die Schaltfliche Start klicken und Help and Support (Hilfe und

Support) wihlen, um auf die auf der Festplatte gespeicherte
Dokumentation zuzugreifen.

¢ Informationen zum Neuinstallieren
des Betriebssystems

Betriebhssystem-CD

Verwenden Sie die Drivers and Utilities-CD,
um neuere Treiber fiir die mit Threm Com-
puter ausgelicferten Geriite zu installicren,
wenn Sie das Betriebssystem Thres Compu-
ters neu installicren.

- -

AFERERIE FPITEN
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Wonach suchen Sie?

Hier finden Sie es.

Aktuelle Treiber fiir den Computer

Informationen zum technischen Support
und Kundendienst

Online-Diskussionen mit anderen
Benutzern und dem technischen Support

Dokumentation fiir den Computer

Dell Support-Wehsite
Die Support-Website von Dell bictet verschiedene Online-Werkzeuge,
unter anderem:

* Losungen — Tipps zur Fehlerbehebung und Artikel aus der
Wissensdatenbank

Kundenforum — Online-Diskussion mit anderen Dell-Kunden

Upgrades — Upgrade-Informationen fiir Komponenten,
Betriebssystem, Treiber sowie Informationen zu Online-Kursen

Kundenbetreuung — Kontaktinformationen, Bestellstatus, Garantie
und Informationen in Notféllen.

Downloads — Treiber, Patches und Software-Updates

* Referenzmaterial — Computer-Dokumentation, Produktspezifikatio-
nen, White Papers und ein Glossar mit Computerbegriffen

Status der Service-Anfrage und
Supportverlauf

Aktuelle technische Themen fur
den Computer

Details zur Konfiguration des
Computers

Dell Premier Support-Website

Die Dell Premier Support-Website ist speziell auf Grokunden und
Kunden aus den Bereichen 6ffentlicher Dienst, Regierung/Verwaltung
und Bildungswesen zugeschnitten. Diese Website ist moglicherweise
nicht in allen Lindern verfiigbar.

Anleitung zum Arbeiten mit
Windows XP

Dokumentation fiir meinen Computer

Dokumentation fiir Gerite
(z. B. Modems)

Hilfe- und Supportcenter unter Windows XP

1 Auf die Schaltfliche Start und anschliefend auf Help and Support
(Hilfe und Support) klicken.

2 Ein Wort oder einen Ausdruck eingeben, das bzw. der Thr
Problem beschreibt, und anschliefend auf das Pfeilsymbol klicken.

3 Auf das Thema klicken, das Thr Problem beschreibt.

4 Den Anweisungen auf dem Bildschirm folgen.

Prohlemlosung

Dell stellt eine Rethe von Hilfewerkzeugen zur Verfiigung, die Ihnen bei Problemen mit

dem Computer weiterhelfen. Neueste Informationen zur Fehlerbehebung finden Sie auf
der Support-Website von Dell unter support.dell.com. Online-Informationen tiber Tools
zur Fehlerbehebung finden Sie auch im Kapitel ,Weitere Hilfe* des Benutzerhandbuchs.

Wenn Probleme mit dem Computer auftreten, fiir deren Lésung Sie die Hilfe von Dell
benétigen, erstellen Sie eine detaillierte Beschreibung der Fehler, des Signaltoncodes
oder der Diagnoseanzeigen. Tragen Sie unten die Expressdienst-Codenummer und

Service-Kennnummer ein, und wenden Sie sich an die fiir [hren Standort zustindige

Service-Adresse.
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Weitere Informationen tiber Service-Kennnummer und die Expressdienst-Codenummer
finden Sie unter , Informationsquellen und Unterstitzung® auf Seite 75.

Expressdienst-Codenummer:

Service-Kennnummer:

Tools zur Fehlerbehebung

Mit den Tests des Programms ,,Dell Diagnostics“ werden verschiedene Systemkomponen-
ten getestet. Sie unterstiitzen Sie bei der Fehlersuche. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter ,,Ausfiithren des Programms ,Dell Diagnostics™ auf Seite 78.

Folgende Anzeigen bzw. Signale kénnen auf mogliche Fehlfunktionen hinweisen und Ihnen
beim Losen von Problemen mit dem Computer behilflich sein:

* Systemanzeigen — Befinden sich auf der Vorderseite des Computers.

* Diagnoseanzeigen — Befinden sich auf der Riickseite des Computers.

* Systemmeldungen — Werden auf dem Bildschirm angezeigt.

* Signaltoncodes — Werden als akustische Signale vom Computer ausgegeben.

Weitere Informationen zu diesen Funktionen finden Sie im Benutzerhandbuch.

Verwenden der Drivers and Utilities-CD

Fiihren Sie folgende Schritte aus, um unter dem Betriebssystem Microsoft® Windows® die
Drivers and Utilities-CD zu verwenden:

n HINWEIS: Verwenden Sie fiir den Zugriff auf Geratetreiber und die Benutzer-Dokumentatio-
nen die Drivers and Utilities-CD, wahrend Windows ausgefiihrt wird.

1 Den Computer einschalten und warten, bis Windows gestartet wurde.
2 Die Dell Drivers and Utilities-CD in das Laufwerk einlegen.

Wenn Sie die Drivers and Utilities-CD zum ersten Mal verwenden, wird das Fenster
Installation geoffnet, das Sie iiber den Beginn der Installation von der CD informiert.

3 Auf OK klicken, um fortzufahren.

Den Bildschirmanweisungen des Installationsprogramms folgen, um die Installation
abzuschlieBen.

4 Im Fenster Welcome Dell System Owner (Willkommen) auf Next (Weiter) klicken.

5 Die geeignete Auswahl fiir System Model (Systemmodell), Operating System
(Betriebssystem) und Topic (Thema) treffen.
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Treiher fiir Thren Computer

Fahren Sie folgende Schritte aus, um eine Liste der Treiber fiir Ihren Computer
anzuzeigen:

1 Im Listenfeld Thema auf die Option My Drivers (Geeignete Treiber) klicken.

Die Drivers and Utilities-CD pruft die Hardwarckonfiguration des Computers und
das Betriebssystem und zeigt dann eine Liste der Geritetreiber an, die fiir Thre
Systemkonfiguration am besten geeignet sind.

2 Den geeigneten Treiber auswihlen und den Anweisungen zum IHerunterladen folgen.

Um eine Liste aller verfiigbaren Treiber far Ihren Computer anzuzeigen, im Listenfeld
Thema auf Drivers (Treiber) klicken.

Ausfiihren des Programms ,,Dell Diagnostics*

Das Programm ,,Dell Diagnostics“ iiberpriift verschiedene Systemkomponenten und
unterstiitzt Sie bei der Fehlersuche. Fithren Sie dieses Programm aus, wenn ein Problem
mit dem Computer auftritt, um die Ursache des Problems herauszufinden. Sie konnen das
Programm ,,Dell Diagnostics“ von der Festplatte oder tiber die Drivers and Utilities-CD
ausfiihren.

Vom Festplattenlaufwerk:

ﬁ VORSICHT: Wenn das Festplattenlaufwerk Fehler aufweist, fiihren Sie das Programm ,,Dell
IDE Hard-Drive Diagnostics” aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,, Ausfiihren
des Programms ,,Dell IDE Hard-Drive Diagnostics“" auf Seite 79.

Den Computer herunterfahren und neu starten.
2 Wenn das DELL™-Logo angezeigt wird, sofort <F12> driicken.

n HINWEIS: Wenn eine Meldung erscheint, dass keine Partition mit dem Diagnosedienst-
programm gefunden wurde, folgen Sie den Anweisungen, um das Programm ,,Dell Diagnostics”
von der Drivers and Utilities-CD auszufiihren.

Falls so lange gewartet wurde, bis das Windows-Logo erscheint, noch warten, bis der
Windows-Desktop angezeigt wird. Den Computer iiber das Menti Start
herunterfahren und ihn dann erneut starten.

3 Wenn die Liste der Startgerite erscheint, die Option Boot to Utility Partition
(In Dienstprogrammpartition starten) markieren und <Eingabe> driicken.

4 Wenn das Hauptment des Programms ,,Dell Diagnostics® erscheint, den gewiinschten
Test auswihlen.
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5 Das Testfenster schliefen, um zum Bildschirm Main Menu (Hauptmenii) zurtick-
zukehren. Um das Programm ,,Dell Diagnostics“ zu verlassen und den Computer neu
zu starten, das Fenster des Hauptmeniis schliefen.

Von der Drivers and Utilities-CD aus:
1 Die Drivers and Utilities-CD in das Laufwerk einlegen.
2 Den Computer herunterfahren und erneut starten.

Wenn das DELL-Logo angezeigt wird, sofort <F12> driicken.

Falls so lange gewartet wurde, bis das Windows-Logo erscheint, noch warten, bis
der Windows-Desktop angezeigt wird. Den Computer tiber das Menii Start herunter-
fahren und ihn dann erncut starten.

n HINWEIS: Durch diese Funktion wird die Startreihenfolge nur einmal gedndert. Beim
nachsten Neustart startet der Computer wieder von den im System-Setup-Programm
angegebenen Geraten.

3 Wenn die Liste der Startgerite erscheint, die Option IDE CD-ROM Device
(IDE CD-ROM-Gerit) markieren und <Eingabe> driicken.

4 Dic Option IDE CD-ROM-Gerit im CD-Startmenti auswihlen.

5 Im anschlieBend erscheinenden Menii die Option Boot from CD-ROM
(Von CD-ROM starten) auswiihlen.

6 1 cingeben, um das ResourceCD-Menii aufzurufen.
7 2 cingeben, um das Programm , Dell Diagnostics® aufzurufen.

8 Run Dell 32-bit Diagnostics (Dell 32-Bit-Diagnose ausfithren) aus der nummerier-
ten Liste auswihlen. Wenn mehrere Versionen aufgefiihrt werden, die Threr Plattform
entsprechende Version wihlen.

9 Wenn das Hauptment des Programms ,,Dell Diagnostics® erscheint, den gewtinschten
Test auswiihlen.

10 Nach Abschluss der Tests die CD aus dem Laufwerk nehmen.

Ausfiihren des Programms ,,Dell IDE Hard-Drive Diagnostics*

Das Programm ,,Dell IDE Hard-Drive Diagnostics® ist ein Dienstprogramm, mit dem
Sie die Festplatte auf Fehler tiberpriifen bzw. testen kénnen, ob das Festplattenlaufwerk
ausgefallen ist.

1 Den Computer einschalten oder einen Neustart durchfihren, falls er bereits
eingeschaltet ist.
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2 Wenn F2 = setup in der rechten oberen Ecke des Bildschirms angezeigt wird, die
Tastenkombination <Strg><Alt><D> driicken.

3 Die Anweisungen auf dem Bildschirm befolgen.

Im Benutzerhandbuch den Abschnitt ,,Probleme mit dem Festplattenlaufwerk® lesen,
wenn das Laufwerk ausgefallen ist.

Zulassungshestimmungen

Elektromagnetische Interferenz (EMI) ist ein Signal oder eine Emission, die in den

freien Raum abgegeben bzw. entlang von Strom- oder Signalleitungen geleitet wird und
den Betrieb der Funknavigation oder anderer Sicherheitsgerite beeintrichtigt bzw. deren
Qualitit extrem verschlechtert, behindert oder wiederholt lizenzierte Funkdienste unter-
bricht. Funkdienste umfassen kommerziellen AM-/FM-Radio- und Fernsehrundfunk,
Funktelefondienste, Radar, Flugsicherung, Anrufmelder und Dienste fiir personenbezogene
Kommunikation (PCS [Personal Communication Services]), sind jedoch nicht nur auf
diese beschrinkt. Diese lizenzierten Dienste sowie die unbeabsichtigte Abstrahlung durch
andere, z. B. digitale Gerite (unter anderem auch Computersysteme), tragen zum Aufbau
clektromagnetischer Felder bei.

Unter elektromagnetischer Vertriglichkeit (EMV) versteht man die Fihigkeit elektroni-
scher Bauteile, in einer elektronischen Umgebung stérungstrei zu funktionieren. Zwar
wurde dieses Computersystem so konzipiert, dass es die behordlicherseits vorgesehenen
Grenzwerte fiir EMI erfiillt; dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass bei
bestimmten Installationen nicht doch Stérungen auftreten. Wenn dieses Gerit die Funk-
kommunikation durch Interferenzen beeintrichtigt, was durch Ein- und Ausschalten des
Geriites festgestellt werden kann, wird der Benutzer aufgefordert, die Stérungen durch eine
oder mehrere der folgenden Mafinahmen zu beheben:

* Die Empfangsantenne neu ausrichten.

* Die Position des Computers gegeniiber dem Empfinger dndern.

*  Den Abstand zwischen Computer und Empfinger vergrofiern.

*  Den Computer an eine andere Steckdose anschliefen, so dass Computer und
Empfinger iiber verschiedene Stromkreise versorgt werden.

Wenden Sie sich gegebenenfalls an einen Mitarbeiter des technischen Supports von Dell
oder an einen erfahrenen Radio- und Fernsehtechniker.

n HINWEIS: Weitere Informationen zu Betriebshestimmungen fir den Computer finden Sie
im Benutzerhandbuch.
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Note, avvisi e messaggi di attenzione

n NOTA: una NOTA evidenzia informazioni importanti per un uso ottimale
del computer.

ﬂ AVVISO: un AVVISO pud indicare un potenziale danno a livello di hardware
o0 una perdita di dati e consiglia come evitare il problema.

‘-fi‘\_ ATTENZIONE: un messaggio di ATTENZIONE indica un rischio di
danni alla proprieta, lesioni personali o morte.

Ahbreviazioni ed acronimi

Per un elenco completo delle abbreviazioni e degli acronimi, vedere la
sezione Glossario nella Guida dell’utente.

Se il computer acquistato ¢ un Dell n Series, qualsiasi riferimento fatto
in questo documento al sistema operativo Microsoft® Windows® non
¢ applicabile.

L einformazioni contenute nel presente documento sono soggette a modifiche senza preavviso.
© 20022003 Dell Computer Corporation. Tutti i diritti riservati.

E severamente vietata lariproduzione, con qualsiasi strumento, senza |’ autorizzazione scritta di
Dell Computer Corporation.

Marchi di fabbrica usati nel presente documento: Dell, OptiPlex eil logo DELL sono marchi di
fabbricadi Dell Computer Corporation; Microsoft, MSDOS, Windows NT e Windows sono marchi
depositati di Microsoft Corporation.
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Informazioni sulla guida

Il presente documento contiene informazioni introduttive e di configurazione, sulla
sicurezza, sulle normative e sulla garanzia relative al computer Dell™ OptiPlex™.

Per accedere alle versioni pitl recenti dei documenti presenti sul disco rigido, visitare il sito
Web del supporto tecnico di Dell all'indirizzo support.dell.com.

Numero di modello e tipo
di telaio in conformita
alle normative

DCT = computer USF
(ultra small form-factor)

Funzioni
Due slot USB e connettori Guida di montaggio Guida di montaggio
per cuffia e microfono (per l'inserimento del (per l'inserimento del
s0stegno sospeso in sostegno sospeso in
IPuIsante di accensione posizione orizzontale) posizione verticale)

Indicatore di diagnostica

. . . Guida di montaggio
Alloggiamento dei moduli (per I'inserimento del

sostegno sospeso in
posizione verticale)

Pulsante di shlocco del coperchio del

Pulsante di sblocco del modulo disco rigido/coperchio del computer

Guida di installazione e consultazione rapida
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Protezione per Coperchio del disco rigido (aprire il
i cavi coperchio per accedere all’interruttore di
accesso all’alloggiamento dei moduli)

Coperchio del
computer

Alloggiamento dei moduli

Adattatore di alimentazione Piastra di montaggio del
sostegno del telaio
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/N\ATTENZIONE: Istruzioni di sicurezza

Per proteggere il computer e 'ambiente di lavoro da eventuali danni e per la sicurezza personale, attenersi
alle seguenti indicazioni di sicurezza.

Informazioni generali

*  Non cercare di riparare il computer da soli se non si ¢ un addetto esperto al supporto tecnico. Seguire
sempre attentamente le istruzioni di installazione.

*  Per evitare scariche elettriche, collegare 1 cavi di alimentazione del computer e delle periferiche a
prese elettriche correttamente messe a terra. I cavi sono forniti di spina a tre poli per garantire una
corretta messa a terra. Non usare adattatori per spine né rimuovere il polo di messa a terra dai cavi.
Se ¢ necessario 'uso di un cavo di prolunga, usare un cavo a tre fili con spine correttamente messe
a terra.

*  Per evitare potenziali rischi di scariche elettriche, non usare il computer durante un temporale.

*  Per evitare potenziali rischi di scariche elettriche, non collegare o scollegare cavi, né eseguire
operazioni di manutenzione o riconfigurazione del prodotto durante un temporale.
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Se il computer ¢ dotato di modem, il cavo usato con il modem deve avere dimensioni minime pari a
26 AWG (American Wire Gauge) ¢ un connettore modulare RJ-11 conforme alle normative FCC.

Prima di eseguire la pulizia del computer, scollegarlo dalla presa elettrica. Pulire il computer con un
p puter, P P

panno morbido inumidito con acqua. Non usare detergenti spray o liquidi che potrebbero contenere

sostanze infiammabili.

Per evitare possibili danni alla scheda di sistema, attendere 5 secondi dallo spegnimento del
computer prima di scollegare una periferica.

Per evitare di causare un corto circuito del computer quando si disconnette un cavo di rete,
scollegare prima il cavo dall’adattatore di rete sul retro del computer, poi dalla spinotto di rete a
muro. Quando si riconnette un cavo di rete al computer, inserire prima il cavo nello spinotto di
rete a muro, poi collegarlo all’adattatore di rete.

Per proteggere il computer da sovracorrenti transitorie ¢ cali di tensione improvyisi, utilizzare un
soppressore di sovracorrente, uno stabilizzatore di tensione o un gruppo di continuita (UPS).

Accertarsi che non vi siano oggetti appoggiati sopra i cavi del computer e che i cavi non siano di
intralcio o possano essere calpestati.

Non inserire oggetti nelle fessure del computer. Cio potrebbe causare un corto circuito dei
componenti interni, con conseguenti incendi o scariche elettriche.

Mantenere il computer lontano da termosifoni e fonti di calore e non ostruire le prese di
raffreddamento. Non appoggiare il computer su pile di carta, non racchiuderlo tra pareti o posarlo su
letti, divani o tappeti.

Non rovesciare cibo o liquidi sul computer.

Non usare il computer durante un temporale a meno che il cavo dell’adattatore c.a. sia stato
scollegato dalla presa di corrente.

Quando si usa I'adattatore c.a. per alimentare il computer, posizionarlo in una zona ventilata, ad
esempio 1l piano di una scrivania o il pavimento.

Durante il normale funzionamento del computer 'adattatore c.a. pud raggiungere temperature
clevate. Maneggiare con cautela 'adattatore durante o subito dopo il funzionamento.
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Uso del computer

Durante 'utilizzo del computer, attenersi alle seguenti indicazioni di sicurezza.

& ATTENZIONE: non usare il computer senza le relative coperture di protezione, inclusi i
coperchi del computer, il pannello frontale, le staffe di copertura, gli inserti del pannello
frontale, ecc.

* Il computer Dell viene fornito con una delle opzioni di alimentazione descritta di seguito.

Alimentatore a tensione fissa. I computer con un alimentatore a tensione fissa non dispongono
dell'interruttore di selezione della tensione sul pannello posteriore e possono operare solo a una
determinata tensione (vedere I'etichetta di conformita alle normative sulla parte esterna del
computer per determinare la tensione di funzionamento del computer).

Circuito di regolazione automatica della tensione. I computer con un circuito di regolazione
automatica della tensione non dispongono dell'interruttore di selezione della tensione sul
pannello posteriore e rilevano automaticamente la corretta tensione di funzionamento.

Interruttore manuale di selezione della tensione. Nei computer che dispongono di un
interruttore di selezione della tensione sul pannello posteriore ¢ necessario impostare
manualmente la corretta tensione di funzionamento.

Posizionare I'interruttore in modo che la tensione impostata sia compatibile con quella
usata localmente.

ﬂ AVVISO: per evitare di danneggiare il computer, accertarsi che I'interruttore manuale di selezione della
tensione sia impostato compatibilmente con I’alimentazione c.a. disponibile localmente. In Giappone,
I"interruttore di selezione della tensione deve essere impostato su 115 V anche se la tensione di alimentazione
in Giappone & di 100 V. Assicurarsi inoltre che il monitor e le periferiche collegate siano compatibili con la
tensione di alimentazione disponibile localmente.

*  Prima di eseguire qualsiasi operazione all'interno del computer, scollegare il sistema dalla rete
elettrica per evitare scariche elettriche o danni alla scheda di sistema. Alcuni componenti della
scheda di sistema sono alimentati quando il computer ¢ collegato alla fonte di alimentazione c.a.
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Uso del computer (cont.)

Interventi sui componenti interni del computer

Prima di aprire il coperchio del computer, eseguire la procedura descritta rispettando la
sequenza indicata.

‘.fi‘\_ ATTENZIONE: non eseguire interventi di riparazione sul computer da soli se non attenendosi

alle istruzioni fornite nella documentazione Dell™ in linea o in altro modo indicate da Dell.
Seguire sempre attentamente le istruzioni di installazione e di riparazione.

m AVVISO0: per evitare possibili danni alla scheda di sistema, attendere 5 secondi dallo spegnimento del

computer prima di rimuovere un componente dalla scheda di sistema o scollegare una periferica dal computer.
Eseguire la normale procedura di chiusura della sessione di lavoro dal menu del sistema operativo.
Spegnere il computer e tutte le periferiche ad esso collegate.

Prima di toccare qualsiasi componente interno del computer, scaricare a terra I'elettricita statica del
corpo toccando una superficie metallica non verniciata del telaio, ad esempio sul retro del computer.

Durante l'intervento toccare periodicamente una superficie metallica non verniciata sul telaio del
computer per scaricare I'elettricita statica eventualmente accumulata che potrebbe danneggiare i
componenti interni.

Scollegare il computer e le periferiche, incluso il monitor, dalle prese elettriche. Scollegare dal
computer eventuali linee telefoniche o altre linee di telecomunicazione.

Tale accorgimento contribuisce a ridurre il rischio di scariche elettriche e lesioni personali.

Inoltre attenersi alle seguenti indicazioni di sicurezza, qualora appropriato.

Per scollegare un cavo, afferrare il connettore o il serracavo, non il cavo stesso. Alcuni cavi sono
dotati di connettore con linguette di bloccaggio; per scollegare questo tipo di cavo, fare pressione
sulle linguette di blocco prima di estrarlo. Mentre si estrae il connettore, tenerlo correttamente
allineato per evitare che i piedini si pieghino. Inoltre, prima di collegare un cavo accertarsi che
entrambi i connettori siano allineati e orientati in modo corretto.

Maneggiare con cura componenti e schede. Non toccare 1 microcomponenti o i contatti di una
scheda, bensi afferrarla per i bordi o per la staffa metallica di montaggio. I componenti quali il
microprocessore devono essere afferrati dai bordi ¢ non dai piedini.

‘.ri‘\_ ATTENZIONE: se la pila non viene correttamente installata, potrebhe esplodere. Sostituire la

90 |

pila con una dello stesso tipo o di tipo equivalente consigliato dal produttore. Non gettare le
pile insieme ai rifiuti domestici. Per informazioni sul piu vicino centro di raccolta di pile
esaurite, contattare i responsahili del servizio smaltimento rifiuti di zona.
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Uso del computer (cont.)

Protezione dalle scariche elettrostatiche

Lelettricita statica pud danneggiare i componenti interni pit delicati del computer. Per evitare possibili
danni, scaricare I'elettricita statica dal proprio corpo prima di toccare un qualsiasi componente
elettronico del computer, ad esempio il microprocessore. A tale scopo ¢ sufficiente toccare una
superficie metallica non verniciata sul telaio del computer.

Mentre si lavora sui componenti interni del computer, toccare periodicamente una superficie metallica
non verniciata per scaricare 'eventuale carica elettrostatica accumulata dal proprio corpo.

Per evitare danni causati dalle scariche elettrostatiche ¢ inoltre possibile adottare le seguenti precauzioni:
* Rimuovere i componenti dall’involucro antistatico solo al momento dell’installazione nel computer.

Prima di aprire I'involucro antistatico, scaricare I'elettricita statica dal corpo.

*  Prima di trasportare un componente sensibile alle cariche elettrostatiche, riporlo in un contenitore o
un involucro antistatico.

*  Maneggiare tutti i componenti sensibili alle cariche elettrostatiche in un’area priva di energia
elettrostatica. Se possibile, usare tappeti antistatici per il pavimento e il banco di lavoro.

Smaltimento della pila

Il computer usa una pila a disco al litio. La durata della pila a disco al litio ¢ estremamente lunga ed ¢
possibile che non ne sia mai richiesta la sostituzione. Se fosse necessario sostituirla, vedere la
Guida dell’utente.

Non gettare le pile insieme ai rifiuti domestici. Per informazioni sul pit vicino centro di raccolta di pile
esaurite, contattare i responsabili del servizio smaltimento rifiuti di zona.
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Operazioni preliminari e installazione

& ATTENZIONE: prima di eseguire le procedure descritte in questa sezione, seguire
le istruzioni di sicurezza descritte a pagina 87.

ﬂ AVVISO: non accendere il computer prima del completamento della procedura di installazione.

1 Determinazione della posizione e dell’orientamento del computer

h NOTA: per orientare il computer verticalmente od orizzontalmente sotto una scrivania o un
tavolo, vedere “Installazione del sostegno’” a pagina 94 e “*Montaggio del sostegno alla piastra
di montaggio” a pagina 99.

AVVISO0: non appoggiare il monitor sul computer. Usare un piedistallo del monitor.

AVVISO0: in ambienti soggetti a vibrazioni, usare la staffa opzionale di montaggio a muro
anziché il sostegno del telaio per installare il computer sotto il piano di una scrivania o un
tavolo. Per ordinare la staffa, contattare Dell.

AVVISO0: per garantire una corretta ventilazione, non posizionare il computer verticalmente su
un piano senza utilizzare I"apposito sostegno (vedere Installazione del sostegno).

0 00

AVVISO0: per assicurare una ventilazione appropriata, non ostruire le prese di raffreddamento.
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2 Installazione di una periferica nell’alloggiamento dei moduli

n NOTA: per individuare l'interruttore di accesso all’alloggiamento dei moduli, rimuovere il
coperchio del disco rigido.

Dell fornisce il computer con un’unita a dischetti o un modulo di riempimento installato
nell’alloggiamento dei moduli. Per installare un'unita CD, DVD o un secondo disco rigido
nell’alloggiamento dei moduli, rimuovere prima il modulo di riempimento.

Interruttore di accesso
all’alloggiamento dei moduli

K

~
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3 Installazione del sostegno

n NOTA: se il computer viene installato sotto il piano di una scrivania o di un tavolo, collegare
prima tutti i cavi quindi montare il sostegno alla piastra di montaggio (vedere “*Montaggio del
sostegno alla piastra di montaggio” a pagina 99).

™\ |

1 Sollevare la vite prigioniera ¢ fare scivolare il sostegno del telaio in una delle tre guide
di montaggio sul retro del computer.

2 Quando il sostegno ¢ in posizione, stringere la vite.

n AVVISO0: in ambienti soggetti a vibrazioni, usare la staffa opzionale di montaggio a muro
anziché il sostegno del computer per installare il computer sotto il piano di una scrivania o
un tavolo.
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4 Collegamento dell’adattatore c.a.

n NOTA: l'indicatore dell’adattatore di alimentazione si illumina quando I’adattatore &
correttamente collegato a una presa di corrente e al computer.

1 Collegare I'adattatore di alimentazione al connettore sul retro del computer.
2 Collegare il cavo di alimentazione all’adattatore di alimentazione.
ﬂ AVVISO: |a seguente procedura & applicabile solo al Giappone.

& ATTENZIONE: se si collega il filo verde di messa a terra a una presa di corrente,
evitare il contatto tra tale filo e i conduttori della linea di alimentazione, in
gquanto potrehhe causare scariche elettriche, incendi o danni al computer
(vedere la seguente figura).

Se non si collega il filo verde di messa a terra a una presa di corrente, passare
al punto 4.

3 Collegare il connettore metallico di messa a terra alla vite di messa a terra della presa
(vedere la seguente figura).

a  Allentare la vite di messa a terra.

b Inserire il connettore metallico di messa a terra dietro la vite di messa a terra,
quindi stringere la vite.

== Jlllm ) | vie ot e

1
GE:(C = aterra
Connettore metallico di
messa a terra

4

4 Collegare il cavo di alimentazione c.a. alla presa elettrica.
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5 Connessione di periferiche esterne

ﬁ NOTA: collegare solo una tastiera e un mouse.

ﬁﬁ, ATTENZIONE: per evitare scariche elettriche, usare solo I’adattatore e il cavo di
alimentazione forniti e assicurarsi di collegarli a una fonte di alimentazione
correttamente messa a terra.

SX260 S$X270
@

=)

0|

.
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Collegamento di un monitor VGA

Se si dispone di un monitor VGA ¢ sul retro del computer ¢ presente un connettore DVI,
collegare I'adattatore VGA-DVI al connettore DVI ¢ il cavo del monitor all’adattatore, come
illustrato di seguito.

6 Montaggio della protezione per i cavi

ﬂ AVVISO: se il computer viene installato sotto il piano di una scrivania o di un tavolo,
non montare la protezione per i cavi fino a quando il computer non & saldamente fissato
alla piastra di montaggio (vedere il punto 7 in “*Montaggio del sostegno alla piastra di
montaggio” a pagina 99).

ﬂ AVVISO0: se siusa il sostegno del telaio, montarlo sul computer prima della protezione
per i cavi.

ﬂ AVVISO0: quando si monta la protezione per i cavi, non appoggiare il computer sul pannello
frontale perché potrebbe venire in contatto con una superficie rigida. Se questo avviene, il
pulsante di accensione potrebbe essere attivato accidentalmente e il pannello frontale
potrebbe rigarsi.

1 Collegare tutti i cavi sul retro del computer.

2 Allineare le quattro linguette del pezzo inferiore della protezione per i cavi ai quattro
slot sul pannello posteriore del computer.
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3 Inserire le linguette negli slot e fare scorrere il pezzo di protezione verso gli indicatori
di diagnostica (come illustrato in figura) in modo che risulti saldamente fissato.

4 Allineare le due linguette del pezzo superiore della protezione per i cavi ai due slot sul
pannello posteriore del computer.

5 Inserire le linguette negli slot e fare scorrere il pezzo di protezione verso gli indicatori
di diagnostica (come illustrato in figura).

6 Installare un dispositivo di sicurezza nello slot per il cavo di sicurezza (opzionale).

Slot per cavo
di sicurezza

Non appoggiare il
/ computer sul
: pannello frontale
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Per rimuovere la protezione per i cavi, rimuovere il dispositivo di sicurezza (se usato)
installato nello slot per il cavo di sicurezza.

1 Afferrare il pezzo superiore della protezione per i cavi e farlo scorrere verso sinistra fino
ad arresto, quindi sollevarlo e rimuoverlo.

2 Per rimuovere il pezzo inferiore della protezione per i cavi, farlo scorrere verso sinistra
fino ad arresto mentre si tiene premuta la levetta, quindi sollevarlo e rimuoverlo.

7 Montaggio del sostegno alla piastra di montaggio

:3 AVVISO0: quando si appende il computer sotto un piano, evitare posizioni in cui puo essere
colpito dalle gambe o dalla sedia degli utenti.

‘;i\,_ ATTENZIONE: fissare la piastra di montaggio a una superficie compatta in grado
di supportare un peso appeso di 18,1 kg (40 libhre).

n NOTA: prima di fissare la piastra di montaggio a una superficie, decidere come il sostegno
verra montato sulla piastra di montaggio.

1 Fissare la piastra di montaggio a una superficie solida con uno spessore minimo di
2,5 cm (1 pollice) usando le quattro viti per legno n. 6 (15,88 mm - 0,625 pollici)
fornite (vedere la figura).

2 Posizionare il computer e il sostegno sotto la piastra di montaggio a circa 2,5 cm
(1 pollice) dal bordo della piastra.
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3 Sollevare il computer e il sostegno, inserire il sostegno nella staffa di montaggio e farlo
scivolare finché la linguetta di rilascio scatta nello slot della piastra di montaggio.

4 Montare la protezione per i cavi (se usata).

Fori delle viti (4)

Slot della piastra

di montaggio Superficie
/ compatta con

Linguetta di spessore minimo

rilascio 2,5 ¢cm (1 pollice)

a AVVISO0: quando si installa il computer, fissare tutti i cavi verso il retro dell’area di lavoro per
evitare che i cavi vengano tirati, calpestati o si ingarbuglino.

8 Accendere il computer, leggere il contratto di licenza del software ¢ seguire le
istruzioni di installazione del sistema operativo visualizzate.

9 Procedura guidata terminata. Linstallazione del computer ¢ terminata.

Ricerca di informazioni e assistenza
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Tipo di informazioni

Dove cercare

Un programma di diagnostica per
il computer

Driver per il computer
Documentazione per il computer

Documentazione per le periferiche

CD Drivers and Utilities
(noto anche come ResourcelD)

s E possibile usare il CD per accedere
[T ST Ty . .
alla documentazione, reinstallare
1 driver o eseguire gli strumenti
di diagnostica.

-

-

Codice di servizio espresso ¢ numero
di servizio

Etichetta della licenza di
Microsoft® Windows®

Codice di servizio espresso e numero di
identificazione del prodotto

Situati sul computer.

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
OEM Nave Here

AN 00000005

AN [Enlid}]
RO

Product Koy XOOU0CXIUXXIOXXHXXK XXX

XXXXXKKX

Procedure di rimozione e sostituzione
di componenti

Specifiche tecniche
Procedure di configurazione delle
impostazioni di sistema

Procedure di risoluzione dei problemi

Guida dell’utente

&

A seconda del sistema operativo in uso, fare doppio clic
sull'icona Guide dell'utente sul desktop oppure fare clic
sul pulsante Start, quindi sceglicre Guida in linea e
supporto tecnico per accedere alla documentazione
memorizzata sul disco rigido.

Procedure di reinstallazione del
sistema operativo

CD del sistema operativo

Se si reinstalla il sistema operativo,
usare il CD Drivers and Utilities per
reinstallare i driver richiesti dalle
periferiche fornite con il computer.
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Tipo di informazioni

Dove cercare

Driver pit recenti per il computer

Risposte a domande di supporto tecnico e
di assistenza

Discussioni in linea con altri utenti ed
esperti del supporto tecnico
Documentazione per il computer

Sito Web del supporto tecnico di Dell

Il sito Web del supporto tecnico di Dell fornisce diversi strumenti

in linea quali:

* Soluzioni: suggerimenti per la risoluzione dei problemi, articoli
del database Knowledge Base

* Forum clienti: discussione in linea con altri clienti Dell

* Aggiornamenti: informazioni di aggiornamento per
componenti, sistema operativo, driver ¢ informazioni
su lezioni in linea

¢ Servizio clienti: informazioni di contatto, sullo stato
dell’ordine, sulla garanzia e sulle riparazioni

* Scaricamento di file: driver, patch e aggiornamenti del software

* Riferimenti: documentazione per il computer, specifiche
dei prodotti, white paper ¢ un glossario dei termini relativi
al computer

Stato delle chiamate al servizio di
assistenza ¢ cronologia dell’assistenza

Informazioni sui problemi tecnici pit
frequenti del computer

Dettagli sulla configurazione del computer

Sito Weh Dell Premier Support

Il sito Web Dell Premier Support ¢ una risorsa in linca
espressamente studiata per aziende, entita governative e
istituzioni scolastiche. Il sito potrebbe non essere disponibile
in tutti i1 paesi.

Uso di Windows XP
Documentazione per il computer

Documentazione per periferiche
(ad esempio per modem)

Guida in linea e supporto tecnico di
Windows XP

1 Fare clic sul pulsante Start, quindi scegliere Guida in linea e
supporto tecnico.

2 Digitare una parola o una frase che descriva il problema, quindi
fare clic sull’icona a forma di freccia.

3 Fare clic sull'argomento che descrive il problema.

4 Seguire le istruzioni visualizzate.
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Soluzione di problemi

Dell fornisce una serie di strumenti per assistere I'utente se il computer non funziona nel
modo previsto. Per ottenere le informazioni pit aggiornate per la risoluzione dei problemi,
visitare il sito Web del supporto tecnico di Dell all'indirizzo support.dell.com. Una
descrizione degli strumenti di diagnostica di Dell ¢ disponibile nella sezione “Assistenza”
della Guida dell’utente in linea.

Se 1 problemi riscontrati richiedono 'intervento di Dell, descrivere dettagliatamente
Ierrore, i codici bip o la sequenza degli indicatori di diagnostica, annotare di seguito il
codice di servizio espresso ¢ il numero di servizio, quindi contattare Dell dalla postazione
di lavoro del computer.

Vedere “Ricerca di informazioni ¢ assistenza” a pagina 100 per un esempio di codice di
servizio espresso ¢ numero di servizio.

Codice di servizio espresso:

Numero di servizio:

Strumenti per la risoluzione dei prohlemi

Con il programma Dell Diagnostics ¢ possibile verificare diversi componenti del computer e
determinare la causa det problemi del computer. Per ulteriori informazioni, vedere
“Esecuzione del programma Dell Diagnostics” a pagina 105.

Le seguenti funzioni possono indicare un possibile guasto e consentono di individuare una
soluzione al problema del computer:

* Indicatori di sistema: posizionati sul pannello frontale del computer

* Indicatori di diagnostica: posizionati sul pannello posteriore del computer

*  Messaggi di sistema: vengono visualizzati sullo schermo

*  Codici bip: una serie di bip emessi tramite 'altoparlante del computer

Per ulteriori informazioni su tali funzioni, vedere la Guida dell'utente.
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Uso del CD Dell Drivers and Utilities

Per usare il CD Dell Drivers and Utilities durante 'esecuzione del sistema operativo
Microsoft® Windows®, seguire la procedura descritta.

n NOTA: per accedere ai driver di periferica e alla documentazione per I'utente, &
necessario usare il CD Drivers and Utilities mentre sul computer & in esecuzione un
sistema operativo Windows.

1 Accendere il computer e attendere che venga visualizzato il desktop di Windows.
2 Inserire il CD Dell Drivers and Utilities nell’'unita CD.

La prima volta che si usa il CD Drivers and Utilities sul computer viene visualizzata
una finestra che comunica I'avvio dell’installazione del CD.

3 Fare clic su OK per continuare.

Per completare I'installazione, rispondere alle domande visualizzate dal programma
di installazione.

4 Nella finestra Introduzione fare clic su Avanti.
5 Selezionare le voci appropriate per Modello del sistema, Sistema operativo, Tipo di

periferica ¢ Argomento.

Driver per il computer

Per visualizzare un elenco di driver di periferica per il computer, seguire la
procedura descritta.

1 Fare clic su Cerca driver nella casella di riepilogo a discesa Argomento.

Viene effettuata la scansione dell’hardware ¢ del sistema operativo del computer e, al
termine, viene visualizzato I'elenco dei driver di periferica per I'attuale configurazione
del sistema.

2 Fare clic sul driver desiderato e seguire le istruzioni per scaricare il file sul computer.

Per visualizzare un elenco di tutti i driver disponibili per il computer, fare clic su Driver
nella casella di riepilogo a discesa Argomento.
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Esecuzione del programma Dell Diagnostics

Dell Diagnostics ¢ una programma usato per verificare diversi componenti del computer.

Eseguirlo quando si verifica un problema con il computer per identificarne la fonte.
Il programma Dell Diagnostics puo essere eseguito dal disco rigido o dal CD
Drivers and Utilities.

Esecuzione dal disco rigido

m AVVISO: se si verifica un guasto al disco rigido, eseguire la diagnostica Dell del disco rigido

IDE (vedere “Esecuzione del programma Dell IDE Hard-Drive Diagnostics’ a pagina 106).

1 Aurrestare il sistema e riavviare il computer.

2

Es

Quando viene visualizzato il logo di Dell™, premere <IF12> immediatamente.

NOTA: se viene visualizzato un messaggio che indica che la partizione dello strumento di
diagnostica non & stata trovata, seguire le istruzioni visualizzate per esequire il programma
Dell Diagnostics dal CD Drivers and Utilities.

Se si attende troppo a lungo e viene visualizzato il logo di Windows, attendere la
visualizzazione del desktop di Windows. Arrestare quindi il sistema dal menu Start
¢ riprovare.

Quando viene visualizzato I'elenco delle unita di avvio, evidenziare Boot to Utility
Partition (avvio dalla partizione dello strumento di diagnostica) e premere <Invio>.

Quando viene visualizzato il menu principale Dell Diagnostics, scegliere il tipo di
prova da eseguire.

Chiudere lo schermo della prova per tornare allo schermo Main Menu. Per uscire da
Dell Diagnostics e riavviare il computer, chiudere lo schermo Main Menu.

Apertura dal CD Drivers and Utilities

1
2

Inserire il CD Drivers and Utilities nell’'unita CD.
Arrestare il sistema e riavviare il computer.

Quando viene visualizzato il logo di DELL, premere <F12> immediatamente.

Se si attende troppo a lungo e viene visualizzato il logo di Windows, attendere la
visualizzazione del desktop di Windows. Arrestare quindi il sistema dal menu Start
¢ riprovare.

NOTA: la seguente procedura modifica la sequenza di avvio solo temporaneamente, infatti al
successivo avvio del computer verra rispettata la sequenza di periferiche definita nella
configurazione del sistema.
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Quando viene visualizzato 'elenco delle unita di avvio, evidenziare IDE CD-ROM
Device (unita IDE CD-ROM) e premere <Invio>.

Scegliere I'opzione IDE CD-ROM Device (periferica IDE CD-ROM) dal menu di
avvio del CD.

Scegliere I'opzione Boot from CD-ROM (avvio da CD-ROM) dal menu visualizzato.
Digitare 1 per avviare il menu di ResourceCD.
Digitare 2 per avviare Dell Diagnostics.

Selezionare Run the 32 Bit Dell Diagnostics (esegui Dell Diagnostics a 32 bit)
dall’elenco numerato. Se sono elencate piu versioni, scegliere quella appropriata
per la piattaforma in uso.

Quando viene visualizzato il menu principale Dell Diagnostics, scegliere il tipo di
prova da eseguire.

Al termine delle prove rimuovere il CD.

Esecuzione del programma Dell IDE Hard-Drive Diagnostics

Il programma Dell IDE Hard-Drive Diagnostics ¢ un’utilita che verifica il disco rigido per

risolvere o confermare un guasto al disco rigido.

1
2

Accendere 1l computer; se il computer ¢ acceso, riavviarlo.

Quando viene visualizzato F2 = Setup nell’angolo superiore destro della finestra,
premere <Ctrl><Alt><D>.

Seguire le istruzioni visualizzate.

Se viene riportato un guasto, vedere Problemi relativi al disco rigido nella
Guida dell’'utente.
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Informazioni sulle normative

Con interferenza elettromagnetica (EMI) si indica un qualsiasi segnale o emissione,
irradiato nello spazio o trasmesso tramite cavi di alimentazione o di segnale, che puo
compromettere il funzionamento di dispositivi di navigazione radio o servizi di sicurezza di
altro tipo, o che in modo significativo disturba, attenua o interrompe ripetutamente un
servizio di radiocomunicazione a norma di legge. I servizi di radiocomunicazione
comprendono, in via esemplificativa, trasmissioni commerciali AM/FM, televisione, servizi
cellulari, radar, controllo del traffico acreo, cercapersone e servizi personali di
comunicazione (PCS). Tali servizi a norma di legge, unitamente alle emissioni involontarie
provenienti da dispositivi digitali quali i computer, contribuiscono alla formazione
dell’ambiente elettromagnetico.

La compatibilita elettromagnetica (EMC) ¢ la capacita dei dispositivi elettronici di operare
contemporancamente in modo corretto nell’ambiente elettromagnetico. Nonostante
questo sistema informatico sia stato progettato per rispettare i limiti EMI dell’autorita
normativa ¢ tale compatibilita sia stata verificata, non vi ¢ alcuna garanzia che non si
verifichino interferenze in una particolare situazione. Qualora la presente apparecchiatura
provocasse interferenze con servizi di radiocomunicazione, verificabili accendendo ¢
spegnendo l'apparecchiatura, si consiglia di cercare di rimediare all’'inconveniente mediante
una o pit delle seguenti misure.

*  Cambiare 'orientamento dell’antenna di ricezione.

*  Cambiare 'orientamento del computer rispetto all’apparecchio ricevente.

* Allontanare il computer dall’apparecchio ricevente.

*  Collegare il computer a una presa di corrente diversa, in modo che il computer e
I'apparecchio ricevente si trovino su diverse sezioni del circuito elettrico.

Se necessario, per ottenere ulteriori consigli, consultare un rappresentante del supporto
tecnico di Dell o un tecnico radio/T'V specializzato.

n NOTA: ulteriori informazioni sulle normative relative al computer sono reperibili nella
Guida dell’utente.
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Notas, avisos y precauciones

n NOTA: Una NOTA proporciona informacion importante que le ayuda a
utilizar su equipo de la mejor manera posible.

ﬂ AVISO0: Un AVISO indica un posible dafio en el hardware o la pérdida
de datos y le explica cémo evitar el problema.

/1, PRECAUCION: una PRECAUCION indica un posible dafio
material, lesion corporal o muerte.

Abreviaturas y acronimos

Para obtener una lista completa de abreviaturas y acrénimos, consulte
el “Closario” de la Guia del usuario.

Si ha adquirido un equipo Dell™ de la serie n, las referencias al sistema
operativo Microsoft® Windows® que aparezcan en este documento no
tendrdn aplicacion.

Lainformacién contenida en este documento puede modificarse sin aviso previo.
© 2002-2003 Dell Computer Corporation. Reservados todos |os derechos.

Queda estrictamente prohibida la reproduccién de este documento de cualquier manerasin la
autorizacion por escrito de Dell Computer Corporation.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, OptiPlex y el logotipo de DELL son marcas
comerciaes de Dell Computer Corporation; Microsoft, MS-DOS, Windows NT y Windows son
marcas registradas de Microsoft Corporation.

Este documento puedeincluir otrascomercialesy nombrescomercia esparareferirseal asentidades
que son propietarias de los mismos o a sus productos. Dell Computer Corporation renunciaa
cualquier interés sobre la propiedad de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.

Julio de 2003 P/N 2U454 Rev. A03
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Acerca de esta guia
Este documento contiene una introduccién, asi como informacién sobre configuracion,
solucion de problemas, seguridad, regulaciones y condiciones de la garantia de su ordenador
OptiPlex™ de Dell™.
Para obtener la versiéon mds actualizada de los documentos en la unidad de disco duro,
vaya al sitio Web de Dell | Support en support.dell.com.

Niumero de modelo
reglamentario y tipo
de chasis

DCT = ordenador de factor
de forma ultra pequenio (USE
ultra small form-factor)

Caracteristicas

Dos ranuras USB, conectores  ranura de montaje ranura de montaje ranura de montaje
de auriculares y microfono (insertar el soporte (insertar el soporte para (insertar el soporte para
para colocar en colocar en posicion colocar en posicion
botén de encendido \ posicién vertical) horizontal) vertical)

VA

() mee

LEDs de diagndstico

botdn de liberacion * compartimiento modular botdn de liberacion de la cubierta del
del médulo ordenador o de la unidad de disco duro
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adaptador de corriente
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cubierta de cubierta de la unidad de disco ,compartimiento
los cables duro (abrir para acceder al
interruptor de bloqueo del
dispositivo modular)

modular

cubierta del
ordenador

placa de montaje del
soporte del chasis

base del
equipo



/\ PRECAUCION: Instrucciones

de seguridad

Utilice las siguientes pautas de seguridad para garantizar su propia seguridad personal asi como
la proteccion de su equipo y del entorno de trabajo ante posibles dafios.

General

No intente reparar el equipo usted mismo a menos que sea un técnico de mantenimiento
cualificado. Siga fielmente las instrucciones de instalacién en todo momento.

Para prevenir una descarga eléctrica, enchufe el equipo y los cables de alimentacién de los
dispositivos a fuentes de alimentacion con toma de tierra. Estos cables estdn equipados con
enchufes de tres -bornes para garantizar la toma de tierra. No utilice adaptadores ni retire el borne de
toma de tierra del enchufe. Si debe utilizar un alargador, utilice un cable de 3 hilos con enchufe con
toma de tierra.

Para evitar el peligro potencial de descargas eléctricas, no use el equipo durante las tormentas
cléctricas.

Para evitar el peligro potencial de sufrir una descarga eléctrica, no conecte ni desconecte ningin
cable ni realice el mantenimiento o la reconfiguracién de este producto en el transcurso de una
tormenta eléctrica.

Si el equipo incluye un médem, el cable utilizado con el médem debe poseer un grosor minimo de
26 AWG (American Wire Gauge, Calibre de cable americano) y un enchufe modular RJ-11 que cumpla
el estindar FCC (Federal Communications Commission, comision federal de comunicaciones).

Antes de limpiar el equipo, desconéctelo del enchufe eléctrico. Limpie el equipo con un pafio suave
humedecido en agua. No utilice ningtn liquido limpiador o aerosol que pudiera contener sustancias
inflamables.

Para evitar un posible dafio en la placa base, una vez apagado el sistema, espere 5 segundos antes de
desconectar los dispositivos del equipo.

Para evitar posibles descargas eléctricas al desconectar un cable de red, desconecte primero el cable
del adaptador de red de la parte posterior del ordenador y, a continuacion, de la conexién de red.
Cuando vuelva conectar un cable de red al ordenador, primero conecte dicho cable a la conexién de
red de la pared y después al adaptador de red
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de seguridad (continuacion)

Para proteger el equipo contra las subidas y bajadas de tension transitorias, utilice un supresor
de sobrevoltajes, un acondicionador de linea o un sistema de energia ininterrumpida (UPS).

Asegurese de que no haya nada sobre los cables del equipo y que éstos no estén situados donde
se puedan pisar o sea fdcil tropezar con ellos.

No inserte ningtin objeto en los orificios del equipo. Silo hace y hubiera un cortocircuito en los
componentes internos, se podria ocasionar un incendio o una descarga eléctrica.

Mantenga alejado el equipo de radiadores u otras fuentes de calor. Asimismo, no bloquee las rejillas
de ventilacién. Evite poner papeles bajo el equipo; no lo coloque en una unidad encastrada en la
pared ni sobre una cama, un sofd o una alfombra.

No derrame alimentos o liquidos sobre el equipo.

No utilice el ordenador durante una tormenta eléctrica sin desenchufar el cable del adaptador de CA
de la toma de corriente.

Cuando utilice el adaptador de CA para suministrar alimentacién al ordenador, coléquelo en un drea
ventilada, como puede ser un escritorio o en el suelo.

Es posible que el adaptador de CA se caliente durante el funcionamiento normal del equipo.
Tenga cuidado al tocar el adaptador mientras esté funcionando o inmediatamente después de
que haya acabado de funcionar.
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Cuando utilice el equipo

Cuando utilice el equipo, observe las siguientes pautas de seguridad.

& PRECAUCION: no ponga en funcionamiento el sistema sin las cubiertas (incluidas las
cubiertas del ordenador, los hiseles, los cubrerranuras, los protectores del panel frontal, etc.).

* FElsistema viene equipado con lo siguiente:

—  Un suministro de energfa de voltaje fijo. Los equipos con un suministro de energia de voltaje
fijo no disponen de un interruptor de seleccién de voltaje en el panel posterior y funcionan a un
unico voltaje (consulte la etiqueta de regulacion de la parte exterior del equipo para conocer su
voltaje de funcionamiento).

—  Un circuito de voltaje de deteccion automadtica. Los equipos con un circuito de voltaje de
deteccién automdtica no disponen de un interruptor de seleccion de voltaje en el panel
posterior y detectan autométicamente el voltaje de funcionamiento correcto.

— Un interruptor de seleccién de voltaje manual. Los equipos con un interruptor de seleccion
en el panel posterior se deben configurar manualmente para que trabajen con voltaje de
funcionamiento correcto.

——
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Coloque el interruptor en la posicién que mejor se adapte al voltaje usado en su regién.

ﬂ AVISO0: Para evitar que se dafie un equipo con un interruptor de seleccién de voltaje manual, ajuste el
interruptor al voltaje que mas se aproxime al de la alimentacion de CA disponible en el lugar en el que se
encuentre. Para Japdn, el interruptor de seleccion de voltaje se debe ajustar a la posicion 115 V aunque la
alimentacion de CA usada en Japdn sea de 100 V. Ademas, asegUrese de que la clasificacion eléctrica del
monitor y los dispositivos conectados es correcta para la alimentacion de CA usada en su regién.

* Antes de trabajar en el interior del equipo, desenchtifelo para evitar una descarga eléctrica o que se
dafe la placa base. Algunos componentes de la placa base contintian recibiendo alimentacién si el
equipo estd conectado a la fuente de alimentacién de CA.
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Cuando utilice el equipo (continuacion)

Al trabajar en el interior de su equipo

Antes de abrir la cubierta del ordenador, siga estos pasos en el mismo orden en que se indican.

‘—"'_i‘\l PRECAUCION: No intente reparar el equipo usted mismo, salvo si lo hace tal y como se
explica en la documentacion o las instrucciones de Dell™ proporcionadas en linea o en otro
soporte. Siga exactamente las instrucciones de instalacion y servicio.

m AVISO0: Para evitar un posible dafo en la placa base, una vez apagado el equipo, espere 5 segundos antes de
quitar un componente de la placa base o de desconectar un dispositivo del equipo.

1 Apague el equipo de manera correcta, a través del menu del sistema operativo.
2 Apague cl ordenador y los dispositivos conectados a él.

3 Conéctese a tierra tocando una superficie metdlica sin pintar del chasis, como por ejemplo la parte
posterior del equipo, antes de tocar ningin componente de su interior.

Mientras trabaja, toque periédicamente una superficie metdlica no pintada del chasis del ordenador
para disipar cualquier electricidad estdtica que pudiera dafiar los componentes internos.

4 Desconecte el ordenador y los dispositivos, incluido el monitor, de las tomas de corriente.
Ademds, desconecte cualquier linea telefénica o de telecomunicacion del ordenador.

De este modo se reducird la posibilidad de dafios personales o de descarga eléctrica.

Ademds, tenga en cuenta estas pautas de seguridad cuando proceda:

* Cuando desconecte un cable, tire del conector o del protector, no tire directamente del cable.
Algunos cables tienen un conector con lengtietas de bloqueo; si desconecta este tipo de cable,
presione las lengiietas de bloqueo antes de desconectarlo. Cuando desconecte los conectores,
manténgalos alineados para evitar que se doblen las patas. Asimismo, antes de conectar un cable,
asegurese de que los dos conectores estén orientados y alineados correctamente.

*  Manipule los componentes y las tarjetas con cuidado. No toque los componentes ni los contactos
de una tarjeta. Sujete la tarjeta por los bordes o por el soporte metélico. Sujete un componente
(por ejemplo, un chip del microprocesador) por los bordes no por las patas.

fL PRECAUCION: Existe peligro de explosion si una bateria nueva se instala incorrectamente.
Sustituya la bateria inicamente por una del mismo tipo o de un tipo equivalente recomendado
por el fahricante. No tire las haterias con la basura doméstica. Pongase en contacto con el
servicio local de eliminacion de residuos para obtener la direccion del contenedor de haterias
mas cercano.
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Cuando utilice el equipo (continuacion)

Proteccion contra descargas electrostaticas

La electricidad estdtica puede dafiar los delicados componentes que hay en el interior del ordenador.
Para evitar el dafio por descargas electrostéticas, antes de tocar cualquiera de los componentes
electrénicos del equipo, descargue la electricidad estética de su cuerpo. Para ello, toque una superficie
metdlica no pintada en ¢l chasis del equipo.

A medida que continte trabajando en el interior del ordenador, periédicamente toque una superficie
metdlica no pintada para descargar la energia estatica que se haya podido acumular en su cuerpo.

Asimismo, puede observar las siguientes medidas para prevenir los posibles dafios por descargas
electrostaticas (ESD):

* No saque los componentes de su embalaje antiestdtico hasta que vaya a instalarlos en el ordenador.
Justo antes de abrir los embalajes antiestdticos, descargue la electricidad estdtica de su cuerpo.

* Cuando transporte un componente sensible a la electricidad estdtica, coléquelo en un contenedor
o embalaje antiestitico.

*  Manipule todos los componentes sensibles a la electricidad estatica en un drea libre de ésta.
Si es posible, utilice alfombrillas antiestdticas en el suelo y en el banco de trabajo.

Como desechar las baterias

El ordenador utiliza una bateria de litio tipo botén. Esta bateria es de larga duracién y es muy posible que
nunca necesite reemplazarla. En caso contrario, consulte la Guia del usuario.

No tire las baterias con la basura doméstica. Péngase en contacto con el servicio local de eliminacion de
residuos para obtener la direccién del contenedor de baterias mds cercano.
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Introduccion e instalacion

& PRECAUCION: antes de realizar cualquiera de los procedimientos enumerados
a continuacion, lea y siga las instrucciones de seguridad de la pagina 115.

ﬂ AVISO: No encienda el equipo hasta haber completado todos los pasos de configuracion.

1 Determinar la ubicacion y orientacion del equipo

n NOTA: Si desea colocar el ordenador horizontal o verticalmente debajo de una mesa o
escritorio, consulte “Acoplamiento del soporte’”” en la pagina 122 y “Acoplamiento del soporte a
la placa de montaje” en la pagina 127.

a AVISO: No coloque el monitor sobre el ordenador. Use un soporte para el monitor.

m AVISO: Si esta instalando el ordenador debajo de una mesa o escritorio y en ese entorno se
producen fuertes vibraciones, use un soporte de pared en lugar del soporte del chasis. Para pedir
este soporte, poéngase en contacto Dell.

ﬂ AVISO: A fin de garantizar una ventilacion apropiada, no coloque el ordenador en posicidn
vertical sobre un escritorio sin utilizar el soporte del ordenador (consulte la seccién
“Acoplamiento del soporte’).

a AVISO0: Para garantizar una ventilacion adecuada, no bloquee las rejillas de ventilacién.
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2 Instalacion de un dispositivo en el compartimiento modular

n NOTA: Para buscar el interruptor de bloqueo del médulo, quite la cubierta de la unidad
de disco duro.

El ordenador Dell se comercializa con una unidad de disquete o un compartimiento de
unidad en el compartimiento modular. Para instalar una unidad de CD, DVD u otro tipo en
este compartimento, quite primero el compartimento de unidad y, a continuacién, instale el

dispositivo.

interruptor de
desbloqueo del

dispositivo
modular

——
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3 Acoplamiento del soporte

n NOTA: Siva a instalar el ordenador bajo una mesa o escritorio, conecte primero todos
los cables y., a continuacién, acople el soporte a la placa de montaje (consulte la seccion
“Acoplamiento del soporte a la placa de montaje” en la pagina 127).

™\ |
1 Eleve el tornillo cautivo y deslice la regleta del soporte del chasis a una de las
tres ranuras de montaje situadas en la parte posterior del ordenador.
2 En cuanto ¢l soporte quede acoplado, apricete el tornillo.

ﬂ AVISO: Siel ordenador se encuentra debajo de una mesa o escritorio y en ese lugar se producen
fuertes vibraciones, use el soporte de pared opcional en lugar del soporte del ordenador.
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4 Conexion del adaptador de CA

n NOTA: EIl LED del adaptador de alimentacion se enciende cuando el adaptador estd
correctamente conectado a la toma de corriente y al ordenador.

1 Conecte el adaptador de alimentacion al conector de la parte posterior del ordenador.
2 Conecte el cable de alimentacién al adaptador de alimentacién.
ﬂ AVISO: Los siguientes pasos sélo se aplican a Japén.

& PRECAUCION: Si decide conectar el hilo verde de tierra a un enchufe eléctrico,
no permita que haya contacto entre dicho hilo de tierra y los cahles de
alimentacion. Esto podria provocar una descarga eléctrica o un incendio o causar
dano al ordenador (consulte la siguiente figura).

Si decide no conectar el hilo verde de tierra a un enchufe eléctrico, vaya al paso 4.

3 Conecte el conector de tierra metilico a la conexién de tierra del enchufe
(consulte la siguiente figura):

a  Afloje la conexién a tierra.

b Deslice el conector de tierra metdlico tras la conexién a tierra y, a continuacion,
vuelva a apretar ésta.

LU= @ L e
O

conector de tierra metdlico

4 Conecte el cable de alimentacién de CA al enchufe.

Gufa de instalacion y de referencia rapida
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5 Conexion de dispositivos externos

ﬁ NOTA: Conecte sélo un teclado y un raton.

ﬁ}_ PRECAUCION: Para evitar en lo posihle descargas eléctricas, use iinicamente el
adaptador de corriente y el cahle de alimentacion proporcionados y aseglirese de
que estan enchufados a una fuente de alimentacion conectada a tierra.

SX270
@

=)

_gfj

.
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Conexion del monitor VGA

Si tiene un monitor VGA y un conector DVI en la parte posterior del ordenador, conecte ¢l
adaptador VGA-DVI al conector DVI 'y conecte el cable del monitor al adaptador, tal como
se muestra.

6 Acoplamiento de la cuhierta del cahle

m AVISO: Siva a instalar el ordenador debajo de un escritorio 0 una mesa, no conecte el cable
hasta que el ordenador esté conectado firmemente a la placa de montaje (consulte el paso 7,
“Acoplamiento del soporte a la placa de montaje” en la pagina 127).

m AVISO: Si utiliza el soporte en el ordenador, acople el soporte antes de conectar la cubierta
del cable.

ﬂ AVISO0: Cuando conecte la cubierta del cable, no coloque el ordenador boca a abajo de manera
que entre en contacto con una superficie dura. De lo contrario podria presionar el botdn de
encendido y rayar el frontal del ordenador.

1 Conecte todos los cables a la parte posterior del ordenador.

2 Sostenga la pieza inferior de la cubierta del cable y alinee las cuatro lengtietas
con las cuatro ranuras de la parte posterior del ordenador.

3 Inserte las lengiietas en las ranuras y deslice la pieza hacia los indicadores de
diagnéstico (consulte la ilustracién) hasta que quede bien sujeta.
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4 Agarre la pieza superior de la cubierta del cable y alinee las dos lengiietas con las
dos ranuras del panel posterior del equipo.

5 Inserte las lengtictas en las ranuras y deslice la pieza hacia los indicadores de
diagnéstico (consulte la ilustracion).

6 Instale un dispositivo de seguridad en la ranura del cable de seguridad (opcional).

ranura para cable
de seguridad

No coloque el
ordenador boca
abajo sobre el bisel
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Para retirar la cubierta del cable, retire el dispositivo instalado en la ranura para el cable de
seguridad, si lo hay.

1 Sujete la pieza superior de la cubierta del cable, deslicela hacia la izquierda hasta que
se detenga y, a continuacién, levantela y retirela.

2 Para extraer la pieza inferior de la cubierta del cable, mientras mantiene presionada la
palanca, deslice la pieza hacia la izquierda hasta que se detenga y, a continuacion,
levantela y retirela.

7 Acoplamiento del soporte a la placa de montaje

ﬂ AVISO: En instalaciones realizadas debajo de una mesa u otra superficie, evite las zonas en
las que las piernas o la silla del usuario puedan golpear el equipo.

& PRECAUCION: Acople la placa de montaje a una superficie sélida capaz de
soportar 18,1 kg de peso.

h NOTA: Antes de acoplar la placa de montaje a una superficie, oriéntese primero con respecto
a la posicion en la que se acoplara el soporte a la placa de montaje.

1 Con los cuatro tornillos de madera del n° 6 (15,88 mm) proporcionados, acople la
placa de montaje a una superficie sélida con un grosor minimo de 2,5 cm (consulte
la ilustracion).

2 Coloque el ordenador y el soporte debajo de la placa de montaje a aproximadamente

2,5 cm del borde de la placa.

Gufa de instalacion y de referencia rapida

127



www.dell.com | support.euro.dell.com

128 |

3 Eleve el ordenador y el soporte, inserte este tltimo en el soporte de montaje y deslice
el soporte hasta que la lengiieta de la palanca de desacoplamiento quede encajada en
la ranura de la placa de montaje.

4 Conecte la cubierta del cable (si la utiliza).

agujeros para los tornillos (4)
N

ranura de la placa
de montaje superficie sélida
con un grosor

. minimo de 2,5 cm
lengiieta de la

palanca de
desacoplamiento

ﬂ AVISO0: Cuando haya terminado de instalar el ordenador, ponga todos los cables detras del area
de trabajo para evitar tirones, enredos o pisotones.

8 Encienda el ordenador, lea el contrato de licencia de software y siga las instrucciones
de instalacién del sistema operativo que aparecen en la pantalla.

9 Enhorabuena. Ya ha terminado de instalar el sistema.
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Localizacion de informacion y ayuda

Si husca

Aqui lo encontrara

Un programa de diagndstico para el equipo EI CD Drivers and Utilities (Controladores y
utilidades), tamhién conocido como el 0

Controladores para el equipo
La documentacién del ordenador
La documentacién del dispositivo

de recursos

o
EmiRiEE

—

- i Wi b

Puede utilizar este CD para acceder
a la documentacion, volver a instalar
los controladores o ejecutar las
herramientas de diagndstico.

Cédigo de servicio rapido y nimero de
etiqueta de servicio

Etiqueta de licencia de Microsoft®
Windows®

Codigo de servicio rapido y clave del producto

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
OEM Nave Hero
IO XA RIATIRRAY 00000006

wwm— e[ e

ProductKey: XOOKKCXI0OKXXHXKXXKXXK XXX

XKXXHXKX

Se encuentran en el equipo.

Coémo quitar y sustituir componentes
Especificaciones técnicas
Coémo configurar los valores del sistema

Como diagnosticar y solucionar problemas

Guia del usuario

&

sobre el botén Start

Segtin el sistema operativo, pulse dos veces sobre el icono
User's Guides (Guias del usuario) del escritorio o bien

(Inicio) y, después, pulse sobre Help

and Support (Ayuda y soporte técnico) para acceder a la
documentacién almacenada en la unidad de disco duro.

Coémo volver a instalar el sistema operativo CD Operating System (Sistema operativo)

e =
AFEEARIE WP
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Si vuelve a instalar el sistema
operativo, utilice ¢l CD Drivers and
Utilities (Controladores y utilidades)
para volver a instalar los
controladores de los dispositivos
incluidos en el equipo en el
momento de su compra.
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Si husca Aqui lo encontrara

Controladores actualizados para el equipo Sitio Weh de asistencia técnica de Dell

Respuesta a preguntas relacionadas con la - F] sitio Web de asistencia técnica de Dell proporciona varias

asistencia y el servicio técnico herramientas en linea, incluidas:

Conversaciones en linea con otros usuarios e Seluciones: sugerencias para la solucién de problemas,

y asistencia técnica articulos de Knowledge Base

Documentacion del equipo * Community (Comunidad): conversaciones en linea con otros

clientes de Dell

* Actualizaciones: actualizacion de informacién para
componentes, sistema operativo, dispositivos ¢ informacion
sobre las clases en linea

¢ Atencién al cliente: informaciéon de contacto, estado de
los pedidos, garantia e informacion de reparacién

* Descargas: controladores, revisiones y actualizaciones de
software

* Referencia: documentacion del ordenador, especificaciones
del producto, documentos oficiales y un glosario de términos

informdticos
* Estado de la llamada de reparacion e Sitio Weh Dell Premier Support (asistencia
historial de asistencia técnica preferente)

Principales problemas técnicos del equipo  E] sitio Web Dell Premier Support est4 personalizado para
Detalles sobre la configuracion del equipo empresas e instituciones gubernamentales y educativas. Es posible
que este sitio no esté disponible en todos los paises o regiones.

Procedimientos para utilizar Windows XP Centro de ayuda y soporte técnico de

Documentacién del equipo Windows XP
Documentacién de dispositivos (por 1 Pulse sobre el botén Start (Inicio) y, a continuacién,
ejemplo un médem) sobre Help and Support (Ayuda y soporte técnico).

2 Escriba una palabra o frase que describa el problemayy,
a continuacion, pulse sobre el icono de la flecha.

3 Haga clic en el tema que describa el problema.

4 Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
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Solucion de prohlemas

Dell proporciona una serie de herramientas para ayudarle en el caso de que el ordenador no
funcione como es de esperar. Para obtener la informaciéon més actualizada sobre solucién de
problemas de su ordenador, consulte el sitio Web de asistencia técnica de Dell en
support.dell.com. También encontrard descripciones de las herramientas de solucién de
problemas de Dell en la seccién “Obtencién de ayuda” de la Guia del usuario en linea.

Si se produce algtn problema en el ordenador que necesite la ayuda de Dell, escriba una
descripcién detallada del error, los cédigos de sonido o los patrones de los indicadores de
diagnéstico, introduzca el c6digo de servicio rapido y el nimero de etiqueta de servicio que
aparece a continuacién y péngase en contacto con Dell desde la misma ubicacién que el
ordenador.

Consulte “Localizacién de informacién y ayuda” en la pagina 129 para obtener un ejemplo
del c6digo de servicio rédpido y de los nimeros de etiqueta de servicio.

Cédigo de servicio rdpido:

Nuamero de la etiqueta de servicio:

Herramientas de solucion de problemas

Diagnésticos Dell prueba varios componentes del ordenador y ayuda a identificar la causa
de los problemas de éste. Para obtener mds informacién, consulte “Cémo ejecutar los
Diagnésticos Dell” en la pagina 133.

g pag

as funciones siguientes pueden indicar un posible error y ayudarle a solucionar un
Las f t d d bl y ayudarl |
problema con el equipo:

*  Luces del sistema: ubicadas en la parte frontal del equipo.

*  Luces de diagnéstico: ubicadas en la parte trasera del equipo.

*  Mensajes del sistema: se muestran en la pantalla del monitor.

*  Cddigos de sonido: una serie de pitidos audibles que emite el ordenador.

Consulte la Guia del usuario para obtener més informacion sobre estas funciones.
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Utilizacion del CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) de Dell

Para utilizar el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) de Dell mientras
trabaja con el sistema operativo Microsoft® Windows®, lleve a cabo estos pasos:

n NOTA: Para acceder a los controladores del dispositivo y a la documentacién del usuario, debe
utilizar el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) mientras ejecuta Windows.

1 FEncienda el ordenador y permita que se inicie en el escritorio de Windows.

2 Inserte el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) de Dell en la unidad
de CD-ROM.

Si utiliza el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) por primera vez en
este ordenador, la ventana de instalacién le informard de que el CD va a comenzar la
instalacion.

3 laga clic en OK (Aceptar) para continuar.
Para finalizar la instalacién, responda a los mensajes mostrados por el programa.

4 [Ln la pantalla Welcome Dell System Owner (Bienvenida al propietario del sistema
Dell), haga clic en Next (Siguiente).

5 Seleccione el System Model (Modelo del sistema), Operating System (Sistema
operativo), Device Type (Tipo de dispositivo) y Topic (Tema) adecuado.

Controladores para el ordenador

Para mostrar una lista de los controladores de dispositivos para el ordenador, lleve a cabo
estos pasos:

1 Haga clic en My Drivers (Mis controladores) en el mend desplegable Topic (Tema).

El CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) examina el hardware y el
sistema operativo del ordenador y, a continuacién, muestra una lista de controladores
de dispositivos para la configuracién del sistema en la pantalla.

2 Pulse sobre el controlador adecuado y siga las instrucciones para descargarlo al ordenador.

Para ver todos los controladores disponibles para el ordenador, pulse sobre Drivers
(Controladores) en el menu desplegable Topic (Tema).
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Como ejecutar los Diagnosticos Dell

Diagnésticos Dell es un programa que prueba varios componentes del ordenador. Ejecute
este programa siempre que tenga un problema con el ordenador para ayudarle a identificar
el origen del problema. Diagnésticos Dell se puede ejecutar desde la unidad de disco duro o
desde el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades).

Desde la unidad de disco duro:

:3 AVISO: Si el disco duro falla, ejecute los Diagndsticos de disco duro IDE de Dell
(consulte “Ejecucién de los Diagndsticos de disco duro IDE de Dell” en la pagina 134).

Apague y reinicie el equipo.
2 Cuando aparezca el logotipo de DELL™, presione <F12> inmediatamente.

n NOTA: Si recibe un mensaje indicando que no se ha encontrado ninguna particiéon para la
utilidad de diagnéstico, siga las instrucciones para ejecutar los Diagnésticos Dell del CD
Drivers and Utilities (Controladores y utilidades).

Si espera demasiado y aparece el logotipo de Windows, siga esperando hasta que
aparezca el escritorio de Windows. A continuacion, cierre el equipo mediante el
menu Start (Inicio) e inténtelo de nuevo.

3 Cuando aparezca la lista de dispositivos de inicio, resalte Boot to Utility Partition
(Iniciar en la particion de la utilidad) y presione <Intro>.

4 Cuando aparezca la opcién Main Menu (Ment principal) de los Diagnésticos Dell,
seleccione la prueba que desea ejecutar.

5 Cierre la pantalla de la prueba para volver a la pantalla Main Menu (Menu principal).
Para salir de los Diagnésticos Dell y reiniciar el equipo, cierre la pantalla Main Menu
(Menu principal).

Desde el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades):

1 Inserte el CD Drivers and Utilities (Controladores y utilidades) en la unidad de
CD-ROM.

2 Apague y reinicie el equipo.
Cuando aparezca el logotipo de DELL, presione <F12> inmediatamente.

Si espera demasiado y aparece el logotipo de Windows, siga esperando hasta que vea
el escritorio de Windows. A continuacién, cierre el equipo mediante el mena Start
(Inicio) e inténtelo de nuevo.

n NOTA: Esta caracteristica cambia la secuencia de inicio sélo una vez. La préxima vez que se
encienda el equipo, se iniciara segln los dispositivos especificados en el programa Configuracion
del sistema.
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Cuando aparezca la lista de dispositivos de inicio, seleccione IDE CD-ROM Device
(Dispositivo CD-ROM IDE) y presione <Intro>.

Seleccione la opcién IDE CD-ROM Device (Dispositivo CD-ROM IDE) en el menu
de inicio del CD.

Seleccione la opcién Boot from CD-ROM (Iniciar desde el CD-ROM) en el menu
que aparece.

Escriba 1 para abrir el ment ResourceCD (CD de recursos).
Escriba 2 para iniciar los Diagnésticos Dell.

Seleccione Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Ejecutar los Diagnésticos Dell de
32 bits) en la lista numerada. Si aparecen varias versiones, seleccione la versién
apropiada para su plataforma.

Cuando aparezca la opcién Main Menu (Ment principal) de los Diagnésticos Dell,
seleccione la prueba que desea ejecutar.

Una vez finalizadas las prucbas, extraiga el CD.

Ejecucion de los Diagndsticos de disco duro IDE de Dell

Se trata de un programa que prueba la unidad de disco duro para solucionar problemas o

confirmar la existencia de fallos en ésta.

1
2

Encienda el ordenador (si ya estd encendido, reinicielo).

Cuando aparezca F2 = Setup (I'2 = Configuracién) en la esquina superior derecha
de la pantalla, pulse <Ctrl><Alt><D>.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Si se informa de un fallo, consulte “Problemas con la unidad de disco duro” en la
Guia del usuario.
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Informacion sobre normativas

Una interferencia electromagnética (EMI, Electromagnetic Interference) es cualquier sefial
o emision, radiada en el espacio o conducida a través de un cable de alimentacién o sefal,
que pone en peligro el funcionamiento de la navegacién por radio u otro servicio de
seguridad, o degrada seriamente, obstruye o interrumpe de forma repetida un servicio de
comunicaciones por radio autorizado. Los servicios de radiocomunicaciones incluyen,
entre otros, emisoras comerciales de AM/FM, televisién, servicios de telefonia mévil, radar,
control de trifico aéreo, buscapersonas y servicios de comunicacion personal (PCS, Personal
Communication Services). Estos servicios autorizados, junto con emisores no
intencionados como los dispositivos digitales, incluidos los sistemas informéticos,
contribuyen a crear un entorno electromagnético.

La compatibilidad electromagnética (EMC, Electromagnetic Compatibility) es la
capacidad de los componentes del equipo electrénico de funcionar correctamente juntos en
el entorno electrénico. Aunque este sistema se ha disenado y ajustado para cumplir con los
limites de emisién electromagnética establecidos por la agencia reguladora, no hay ninguna
garantia de que no se produzcan interferencias en una instalacién concreta. Si este equipo
provoca interferencias con servicios de comunicaciones por radio, lo que se puede
determinar apagando y encendiendo el equipo, intente corregir dichas interferencias
adoptando una o varias de las siguientes medidas:

* Cambie la orientacién de la antena de recepcién.

*  Vuelva a ubicar el equipo con respecto al receptor.

*  Separe el equipo del receptor.

*  Conecte el equipo a un enchufe diferente de forma que el equipo y el receptor se
encuentren en ramas distintas del circuito.

Si es necesario, consulte a un representante del servicio de asistencia téenica de Dell 0 a un
técnico experimentado de radio o televisién para obtener consejos adicionales.

n NOTA: Puede encontrar informacion reglamentaria relativa al equipo en la Guia del usuario.
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Not, Uyari ve Dikkat bashkl

aciklamalar
n NOT: NOT baslikl aciklamalar, bilgisayannizi daha iyi kullanmaniza yardimel

olacak snemli bilgileri belirir.

ﬂ UYARI: UYARI baslikli agiklamalar, donaniminizda meydana gelebilecek bir
hasar veya veri kaybini belirtir ve sorunu nasil 8nleyebileceginizi anlatir.

/I DIKKAT: DIKKAT baslikli agiklamalar, meydana gelebilecek
yaralanma, mal veya can kaybini belirtir.

Kisaltmalar ve Kisaadlar

Kisaltmalarin ve kisaadlarin tam listesi icin bkz. Kullanma Kilavuzi/ndaki
"Terimler S6zlugu".

Dell™ n serisinden bir bilgisayar satin aldiysaniz, bu belgede Microsoft®
Windows” isletim sistemlerine yapilan géndermeler gecerli degildir.

Bu belgede yer alan bilgiler, 6nceden bildiriimeksizin degistirilebilir.
© 2002-2003 Dell Computer Corporation. Her hakki Sdﬁldlt’.

Her ne olursa olsun, Dell Computer Corporation sirkefinin yazili izni olmadan herhangi bir sekilde
cogaltilmas! kesinlikle yasaktir.

Bu metinde kullanilan ticari markalar: Del], OptiFlex ve DELL logosu, Dell Computer Corporation
sirkefinin ticari markalandir; Microsoft MS-DOS, Windows NTve Windows, Microsoft Corporation
sirketinin tescilli ticari markalandir.

Bu belgede, cesifli marka ve adlar veya bu marka ve adlar altindaki trinler tzerinde hak iddia
eden taraflara géndermede bulunmak tzere baska ticari markalar ve ticari adlar kullanilmis olabilir.
Dell Computer Corporation, kendisine ait olanlar disindaki ticari markalar ve ticari adlar hakkinda
milkiyet hakki iddia etmez.

Temmuz 2003 P/N 2U454 Diizeltme A03
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Bu Kilavuz Hakkinda

Bu belgede, Dell™ OptiPlex™ bilgisayarninizla ilgili ise koyulma, kurulum, sorun cézme,
guvenlik, yasal ve garanti konularinda bilgi verilmistir.

Sabit siricinizdeki belgelerin son strimlerini elde etmek icin, support.dell.com adresindeki
Dell Support (Dell Destek) Web sitesine gidin.

Yasal Model Numarasi

ve Sasi Tirii

DCT = Cok kiicik dizenlenmis

(USF) bilgisayar

Ozellikleri

iki USB yuvasi, kulaklik
ve mikrofon baglayicilar

gic digmesi

montaj yuvasi (asili
yatay yerlestirme icin

tabani buraya SOkun)j tabani buraya sokun)

montaj yuvasi
(dikey yerlestirme
icin tabani
buraya sokun)

montaj yuvasi (asili
disey yerlestirme igin

—7 X" |
/S
9,

modil serbest
birakma disgmesi

modiil bélmesi

tani LED'leri

bilgisayar kapagi / sabit siriici
kapagr serbest birakma diigmesi
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kablo kapag: sabit siriict kapagr (modul
aygt kiliteme mandalina
erismek icin kapagi agin)

modil bélmesi

bilgisayar
kapag

gic adaptéri sasi taban

montaj plakas
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/\DIKKAT: Giivenlik Talimatlari

Asagidaki givenlik yénergelerine uymaniz, kisisel givenliginizi saglamaniza ve hem bilgisayarinizi hem de
calisma orfaminizi olasi tehlikelerden korumaniza yardimer olacakfr.

Genel

Egitimli servis teknisyeni degilseniz, bilgisayarinizin bakim ve onarnimini kendiniz yapmaya calismayin.
Kurulum talimatlarina daima harfiyen uyun.

Elektrik ¢arpmasindan korunmak igin, bilgisayar ve aygit gic kablolanni, dizgin sekilde topraklanmis
elektrik prizlerine takin. Bu kablolarin ucunda, uygun sekilde topraklanmayi saglamak amaciyla, 3-uclu
fis takilidir. Fis adaptéri kullanmayin ve kablolarin toprak baglantisini cikartmayin. Uzatma kablosu
kullanmak zorunda kalirsaniz, uygun sekilde topraklanmis fisleri olan 3 telli kablo kullanin.

Olasi elekirik carpmasindan korunmak icin, bilgisayarinizi, elektrik firtinalar sirasinda kullanmayin.

Olasi elekirik carpmasindan korunmak icin, elekirik firtinasi sirasinda, herhangi bir kabloyu cikartmayin
veya takmayin veya bakim ve yeniden yapilandirma islemi yapmayin.

Bilgisayarinizda modem varsa, modemin kablosu, Amerikan kablo slcisine (AWG) gore en az
26 kalinhiginda olmali ve FCC uyumlu R-11 modiler fisi olmalidir.

Bilgisayarinizi temizlemeden dnce, bilgisayarin elekrik fisini prizden cikartin. Bilgisayarinizi suyla
nemlendirilmis yumusak bir bezle temizleyin. Yanici ve parlayici maddeler icerebilecek sivi veya sprey
temizleyiciler kullanmayin.

Sistem kartini olasi zararlardan korumak icin, herhangi bir aygiti bilgisayardan ayirmadan énce,
bilgisayar kapattiktan sonra 5 saniye bekleyin.

Bilgisayarinizin ag kablosunu ¢ikartirken kisa devre olusmasini dnlemek icin, kabloyu énce ag
adaptérinden sonra ag prizinden cikartin. Ag kablosunu bilgisayariniza geri takarken, kabloyu
énce ag prizine sonra ag adaptorine takin.
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Bilgisayarinizi elekirik gicinde kisa streli ani yikselme ve dismelerden korumak igin, asin gerilim
baskilayici, hat stabilizatéri veya kesintisiz gic kaynagr (UPS) kullanin.

Bilgisayarinizin kablolarn tzerine herhangi bir sey konmamasina, bunlarin, zerine basilabilecek veya
ayaga takilabilecek yerlerden gecmemesine dikkat edin.

Bilgisayarinizin deliklerine herhangi birey sokmayin. Aksi taktirde ic bilesenlerde kisa devre meydana
gelebilir ve yangina veya elektrik carpmasina neden olabilir.

Bilgisayarinizi radyatsrlerden ve sicak cisimlerden uzak tutun. Ayrica, sogutma yariklarinin éninin
tikanmamasina da dikkat edin. Bilgisayarinizin altina kagit koymaktan kacinin; bilgisayarinizi kapals
duvarli bir bslme icine veya yatak, kanepe veya hali izerine koymayin.

Bilgisayarinizin Ustine yiyecek veya icecek dskmeyin.

AC adaptéri kablosunu elekirik prizinden ¢ikartmadan, bilgisayarinizi elekirik firtinasi sirasinda
kullanmayin.

Bilgisayarinizi AC adaptsriyle kullaniyorsaniz, AC adaptérini masa Usti veya zemin gibi, havadar
bir yere koyun.

Bilgisayarinizin normal ¢alismasi sirasinda AC adaptéri isinabilir. Calishgr sirada veya calistikian
hemen sonra, adaptérinize dikkatle yaklasin.
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Bilgisayarinizi Kullanirken

Bilgisayarinizi kullandiginiz sirada, asagidaki givenli kullanim yénergelerine uyun.

& DIKKAT: Bilgisayarinizi, herhangi bir kapagi (bilgisayar kapaklari, gergeveler, dolgu
destekleri, 6n panel ge¢meleri vb.) agcikken kullanmayin.

* Bilgisayaninizda asagidakilerden biri vardir:

- Sabit voltajli gig kaynagi - Sabit voltaijli gic kaynagi bulunan bilgisayarlanin arka panelinde
voltaj secim anahtar yoktur ve yalnizca belirli bir voltajla ¢alisir (bilgisayarinizin hangi voltajda
calistinlacagini anlamak icin, dis tarafinda bulunan yasal efikete bakin).

- Otomatik sensarli voltaj devresi - Otomatik sensérlu voltaj devresi bulunan bilgisayarlarin arka
panelinde voltaj secim anahtan yoktur ve dogru isletim voltajini ofomatik olarak algilar.

- Manel voltaj secim anahtarr - Arka panelinde voltaj secim anahtar bulunan bilgisayarlarin
dogru isletim voltajinda calismak tzere elle ayarlanmasi gerekir.

Anahtari, bulundugunuz yerde kullanilan voltaja en yakin konuma ayarlayin.

n UYARI: Maniel voltaj secim anahtarli bilgisayarlann hasara ugramasini dnlemek icin, voltaj anahtarini,
bulundugunuz yerde kullanilan AC giic voltajina en yakin degere gefirin. Joponya'da kullanilan AC gici 100 V
olmasina karsin, voltaj se¢im anahtarinin 115-V konumuna ayarlanmasi gerekir. Ayrica, monitérinizin ve bagl
aygitlannizin da bulundugunuz yerde kullanilan AC voltajinda ¢alismak tzere tasarlanmis olmasina dikkat
etmeniz gerekir.

*  Elekirik carpmasini veya sistem kartinin zarar gérmesini dnlemek icin, bilgisayarin icini agmadan
énee, fisini prizden cekin. Bilgisayar AC gic kaynagina bagliyken, sistem kartinin bazi bilesenlerine
elekirik gitmege devam eder.

Kurulum ve Hizli Basvuru Kilavuzu | 145



www.dell.com | support.euro.dell.com

Bilgisayarinizi Kullanirken (devam)
Bilgisayarinizin igiyle Ugrasirken

Bilgisayar kapagini agmadan énce, belittilen sirayla, asagidakileri uygulayin.

‘—"'_i‘\l DIKKAT: Gevrimigi Dell™ belgelerinizde veya size Dell tarafindan saglanmis olan diger

©

talimatlarda belirtilen durumlar disinda bilgisayarinizin bakim veya onarimini kendiniz
yapmaya ¢alismayin. Kurulum ve servis talimatlarina daima harfiyen uyun.

UYARI: Sistem kartini olasi zararlardan korumak icin, herhongi bir bileseni sistem kartindan cikartmadan veya
herhangi bir aygit bilgisayardan ayirmadan énce, bilgisayar kapattikian sonra 5 saniye bekleyin.

Isletim sisteminin mentsint kullanarak, bilgisayar gerektigi sekilde kapatin.
Bilgisayari ve bilgisayara bagli tim aygitlan kapatin.

Bilgisayarinizin icindeki herhangi bir yere dokunmadan énce, sasi tizerindeki, boyali olmayan bir
mefal yizeye (6megin, bilgisayarin arkasindaki metal yizeye) dokunarak kendinizi topraklayin.

Calismaniz sirasinda, ic bilesenlere zarar verebilecek statik elekirigi bosaltmak icin arada siradg,
bilgisayar sasisindeki boyali olmayan bir yizeye dokunun.

Bilgisayarinizi ve monitériniz de dahil olmak tzere tim aygutlan, elektrik prizlerinden ¢ikartin.
Tum felefon veya telekominikasyon hatlarini da bilgisayardan ayinin.

Boylece, yaralanma veya elektrik carpmasi olasiligini azaltmis olursunuz.

Aynica, ilgili islemleri yaparken, asagidaki givenlik yénergelerine de dikkat edin:

Bir kabloyu gikartirken, kablodan degil, baglayicisindan veya (varsa) kopmaz halkasindan tutarak
cekin. Bazi kablolarin baglayicilar tzerinde kilitli kanatgiklar vardir; bu tirden kablolari ¢ikartirken,
kabloyu ¢ikartmadan &nce kilitli kanatciklari iceri bastirin. Baglayicilar cikartirken, pimlerinin
egilmesini 6nlemek icin, kanitmadan ¢ekin. Ayni sekilde, kablolari takarken de erkek ve disi
baglayicilann tam olarak karsi karsiya gelmesine ve duz olarak itmeye dikkat edin.

Bilesenlere ve kartlara dikkatle yaklasin. Kartlarinin izerindeki bilesenlere veya temas uclarina
dokunmayin. Kartlar kenarlarindan veya mefal takma desteklerinden tutun. Mikroislemci devresi
gibi bilesenleri, pimlerinden degil kenarlarindan tutun.

& DIKKAT: Yeni piller yanhs sekilde takilirsa patlama tehlikesi vardir. Pilleri yalnizca,
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itiretici tarafindan 6nerilenle ayni veya esdeger tiirden pillerle degistirin. Pilleri, normal
ev ¢oOpleriyle birlikte atmayin. En yakininizdaki pil atim merkezinin adresini 6grenmek
icin yetkili yerel ¢ép atim kurumuna basvurun.
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Bilgisayarinizi Kullanirken (devam)

Elektrostatik Bosalima Kargi Korunma

Statik elekirik, bilgisayarnizin icindeki hassas bilesenlere zarar verebilir. Statik hasarini nlemek icin,
bilgisayarinizin icindeki, mikroislemci gibi elektronik bilesenlerden birine dokunmadan énce viicudunuzdaki
statik elektrigi bosaltin. Bunun, bilgisayar sasisindeki boyali olmayan bir mefal yizeye dokunarak
yapabilirsiniz.

Bilgisayarin icinde ¢alismay: strdurirken, vicudunuzda birikmis olabilecek statik yiki bosaltmak igin,
arada sirada , boyali olmayan bir metal yizeye dokunun.

Elektrostatik bosalmadan (ESD) kaynaklanacak hasarlan énlemek icin asagidakileri de vygulayabilirsiniz:

* Bilesenleri bilgisayariniza takmaya hazir olana kadar, bunlar antistatik paketlerinden cikartmayin.
Antistatik paketi agmadan hemen énce, viicudunuzdaki statik elekirigi bosaltin.

* Elektrostatik bakimdan hassas bir bileseni tasirken, énce antistatik bir kutuya veya pakete koyun.

e Elektrostatik bakimdan hassas olan tim bilesenler tzerinde calisirken, statik elektrikten korunmus bir
alandan yararlanin. Mimkiinse, antistatik zemin kaplamalan ve masa értileri kullanin.

Pillerin Atilmasi

Bilgisayarinizda ince metfal para benzeri lityum pil kullanilmistir. ince metal para benzeri lityum pil, uzun
smurlu bir pildir ve belki de hicbir zaman degistirmeniz gerekmeyebilir. Ancak, degistirmeniz gerekecek
olursa, Kullanma Kilavuzdna bakin.

Pilleri, normal ev cépleriyle birlikte atmayin. En yakininizdaki pil aim merkezinin adresini égrenmek icin
yetkili yerel cop atim kurumuna basvurun.

Kurulum ve Hizli Basvuru Kilavuzu | 147



www.dell.com | support.euro.dell.com

148 |

Ise Koyulma/Kurulum

.&_ DIKKAT: Asagida siralanan islemleri gergeklestirmeden 6nce sayfa 143
guivenlik talimatlarini okuyup yerine getirin.

'n UYARI: Bitin kurulum asamalar tamamlanincaya kadar bilgisayaninizi agmayin.

1 Bilgisayarin Yerinin ve Yerlestirme Seklinin Belirlenmesi

E4 NOT: Bilgisayannizi dikey veya yatay olarak masa alftina veya istine yerlestimmek istiyorsaniz,
bkz. "Tabanin Takilmas!" sayfa 150 ve "Tabanin Montaj Plakasina Takilmas!" sayfa 155.

m UYARI: Monitsrinizi bilgisayarin tizerine koymayin. Monitér tabani kullanin.

ﬂ UYARI: Titresimli orfamlarda, bilgisayan masa altina veya istine yerlestirirken, sasi tabani yerine
istege bagl olarak safin alinan duvar montaj destegini kullanin. Bu desfegdi ismarlamak igin Dell
sirketine basvurun.

a UYARI: Yeterli havalandirma saglamak igin tabanini kullanmadan bilgisayar masa stine dikey
olarak koymayin (bkz. "Tabanin Takilmas:").

'n UYARI: Yeferli havalandirma saglamak igin, soguima yariklannin éninin ikanmamasina dikkat
edin.
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2 Modiil Bélmesine Aygit Kurulmasi

E4 NOT: Modil aygit kilileme mandalina ulasmak iin, sabit siriici kapagini agin.

Dell bilgisayarinizi satin aldiginizda icinde ya disket sirict ya da havalandirma bélmesi
vardir. Modil bslmesine CD, DVD veya ikinci sabit siriict takmak igin, &nce havalandirma
bslmesini cikartin.

modil aygit
kiliteme mandali

~
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3 Tabanin Takilmasi

E4 NOT: Bilgisayan masa altina veya Ustiine kuruyorsaniz, énce fim kablolar takin, sonra da tabani
montaj plakasina takin (bkz. "Tabanin Montaj Plakasina Takilmas" sayfa 155).

™\
1 Tutucu vidayr gevsetip sasi tabani gubugunu, bilgisayarin arkasindaki ti¢ montaj
yuvasindan birine sokun.

2 Taban yerine oturdugunda viday: sikistinin.

a UYARI: Bilgisayanniz masa altina veya Ustiine yerlestirilmisse ve ortam fitresimliyse, montaj icin,
bilgisayar tabani yerine, istege bagl olarak satin alinan duvar montaj destegini kullanin.
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4 AC Adaptoriiniin Baglanmasi

E4 NOT: Adaptsr duvar prizine ve bilgisayara dizgin olarak takildiginda, giic adaptérinin LED
15131 yanar.

1 Gig adaptérin, bilgisayann arkasindaki baglayiciya takin.
2 Gic kablosunu gic adaptérine takin.
E4 UYARI: Asagidaki adimlar yalnizea Japonya icin gecerlidir.

& DiKKAT: Yesil toprak kablosunu elektrik prizine baglamay: diisiiniiyorsaniz,
yesil toprak kablosunun ucuyla gii¢ baglanti uglarinin birbirine temas
etmemesine dikkat edin; aksi taktirde elektrik carpmasi, yangin veya
bilgisayarda hasar meydana gelebilir (bkz. agagidaki resim).

Yesil toprak kablosunu elekirik prizine badlamayacaksaniz, su adima gecin: madde 4.
3 Mefal toprak baglayicisini, prizdeki topraklama ucuna baglayin (bkz. asagidaki resim):
a Topraklama ucunu gevsetin.

b Metal toprak baglayicisini, topraklama ucunun altina sokup topraklama ucunu
sikishirin,

<ET > (1) | eoreiams v

metal toprak baglayicisi

4 AC gig kablosunu prize takin.
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5 Harici Aygitlarin Takilmasi

E4 NOT: Yalizca bir Klavye ve bir fare takin.

ﬁ}_ DIKKAT: Elektrik carpmasini 6nlemek igin, bilgisayarinizla birlikte gelen giig
adaptorii ve glic kablosundan baskasini kullanmayin ve bunlarin diizgiin
sekilde topraklanmis bir gli¢ prizine takilmasina dikkat edin.

$X270
@

=)
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.
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VGA Monitérin Baglanmasi

Bilgisayarinizin arkasinda VGA monitér ve DVI baglayicisi varsa, VGA-DVI adaptéring DVI
baglayicisina takin ve monitér kablosunu asagida gésterildigi gibi adaptére baglayin.

6 Kablo Kapaginin Takilmasi

UYARI: Bilgisayar masa altina veya Ustiine kuruyorsaniz, bilgisayan montaj plakasina tam
olarak monte etmeden kablolar takmayin (bkz. 7. Bslum, "Tabanin Montaj Plakasina Takilmas:"

sayfa 155).

UYARI: Bilgisayannizdaki tabani kullanacaksaniz tabani kablo kapagindan énce takin.

0 ©

UYARI: Kablo kapagini takarken bilgisayarn yizeyi sert bir zemine degecek sekilde yuzi koyun
koymayin. Aksi fakfirde gic digmesi basilabilir veya bilgisayann izeri cizilebilir.

1 Butin kablolan, bilgisayarin arkasina takin.

2 Kablo kapaginin alt parcasini tutarak, dort kanatigi, bilgisayarin arka panelindeki dert
yangin Uzerine getfirin.

3 Kanatciklan yariklara sokun ve parcayi, yerine iyice oturuncaya kadar, tani isiklarina
dogru itin (resme bakin).

Kurulum ve Hizli Basvuru Kilavuzu | 153



www.dell.com | support.euro.dell.com

154 |

4 Kablo kapaginin Ust pargasini tutarak, iki kanatcigi, bilgisayarin arka panelindeki iki
yangin zerine getirin.

5 Kanatciklar yariklara sokun ve parcayi, tani isiklarnina dogru itin (resme bakin).

6 Guvenlik kablo yuvasina, givenlik aygitini takin (istege bagh).

guvenlik
kablosu yuvasi

Bilgisayari, &n
/yUzUnUn Ustine,
: yuzi koyun

koymayn.
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Kablo kapagini agmak icin, kullanildiysa, givenlik kablo yuvasina takili aygiti cikartin.

1 Kablo kapaginin st parcasini tutup, gittigi yere kadar, sola dogru kaydirin ve kaldirarak
agin.

2 Kablo kapagimin alt parcasini agmak icin, kola bastirarak, parcayi gittigi yere kadar,
sola dogru kaldinn ve kaldirarak agin.

7 Tabanin Montaj Plakasina Takilmasi

ﬂ UYARI: Bilgisayan asili konumda kurarken, kullanicinin bacaginin veya sandalyenin
carpabilecedi yerlere kurmaktan kaginin.

/I, DIKKAT: Montaj plakasini, asili halde 18,1 kg (40 Ib.) tasiyabilecek giite
sert bir ylizeye takin.

E4 NOT: Montaj plakasini bir yizeye tutturmadan énce, énce tabanin montaj plakasina takilacag
yéne dénin.

1 Verilen dért adet no. 6 ahsap vidasini (15,88 mm; 0,625 ing) kullanarak, montaj
plakasini, en az 2,5 cm (1 ing) kalinligindaki sert bir plakaya tutturun.

2 Bilgisayari ve tabani, montaj plakasinin kenarindan yaklasik olarak 2,5 cm (1 ing) &teye
getirerek ayarlayin.

Kurulum ve Hizli Basvuru Kilavuzu

155



www.dell.com | support.euro.dell.com

156 |

3 Bilgisayari ve tabani kaldirn, tabani montaj destegine sokun ve serbest birakma kolu
kanatcigr montaj plakasindaki yanga girene kadar kaydirin.

4 (Kullanildiysa) kablo kapagini takin.

montaj plakasi yanigi

serbest birakma
kolunun kanatcig

enaz 2,5 cm
(1 ing) kalinhiginda
sert plaka

(35

5

'n UYARI: Bilgisayarnizin kurulumunu tamamlarken, kablolarin cekilmesini, bir yerlere takilmasini
veya Uzerlerine basiimasini énlemek igin, bitin kablolari ¢alisma alaninizin arka bslimine
tutturun.

8 Bilgisayari acin, yazilim lisans anlasmasini okuyun ve ekrandaki isletim sistemi
kurulum talimatlarini izleyin.

9 Tebrikler! Sistem kurulumunu tamamladiniz.
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Bilgi ve Yardim Alma

Aradiginiz Ne?

Burada Bulabilirsiniz

Bilgisayarim igin bir tani programi
Bilgisayarm icin suriciler
Bilgisayarimin belgeleri
Aygit(laryimin belgeleri

Drivers and Utilities (Suriicliler ve Yardimci
Programlar CD'si) ResourceCD (Kaynak
CD'si) olarak da bilinir)

Bu CD'yi, belgelere erismekte,
suricileri yeniden kurmakta veya fani
araclanni calistirmakta kullanabilirsiniz.

Acele Hizmet Kodu ve Servis Etiketi
Numarasi

Microsoft® Windows® lisans Etikefi

Acele Hizmet Kodu ve Uriin Anahtari

Bilgisayarinizin izerindedir.

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
OEM Nave Hero
IO XA RIATIRRAY 00000006

wwm— e[ e

ProductKey: XOOKKCXI0OKXXHXKXXKXXK XXX

XKXXHXKX

Parcalan nasil ¢ikarlacagim ve
degistirecegim hakkinda bilgi
Teknik szellikler

Sistem ayarlanni nasil yapilandiracagim

hakkinda bilgi

Sorunlan nasil giderecegim hakkinda bilgi

Kullanma Kilavuzu

Isletim sisteminize bagl olarak, masaistinizdeki Kullanma
Kilavuzlari ikonunu cift tiklatin veya  Start (Baslat)
dugmesini tiklatip Help and Support (Yardim ve Destek)
secenegini tiklatarak sabit strictinizde bulunan elekironik
belgelere erisin.

Isletim sistemimi nasil yeniden

kurabilecegim hakkinda bilgi

isletim Sistemi CD'si

: Isletim sisteminizi yeniden kuracak
Srasanies inTis olursaniz, bilgisayannizla birlikte
gelen aygitlann surictlerini yeniden
kurmak icin, Drivers and Utilities
(Suriciiler ve Yardimci Programiar)
CD'sini kullanin.
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Bilgisayarim icin en son siriculer

Teknik servis ve destek sorularina yanitlar
Baska kullanicilarla ve teknik destekle
cevrimici gérisme olanag
Bilgisayanmin belgeleri

Dell Support (Dell Destek) Web sitesi

Dell Support (Dell Desfek) Web sitesinde, aralarinda asagidakilerin

de bulundugu bazi cevrimici araglar sunulmustur:

* Solutions (Cézimler) — Sorun giderme ipuglan, Knowledge
Base (Bilgi Tabani) makaleleri

* Community (Topluluk) — Diger Dell musterileri ile cevrimici
konusma

* Upgrades (Yukseltmeler) — Bilesenler, isletim sistemi, striculer
ve cevrimici dersler hakkinda yukselime bilgileri

* Cusfomer Care (Musteri Destegi) — Basvuru bilgileri, siparis
durumu, garanti ve onanm bilgileri

* Downloads (Yukleme) — Surict, yama ve yazilim
yukseltmelerinin yuklenmesi

* Reference (Basvuru) — Bilgisayar belgeleri, Urin sartnameler,
raporlar ve bilgisayar terimleri s6zlugu

Servis arama durumu ve destek farihcesi
Bilgisayanmla ilgili en &nemli teknik
konular

Bilgisayar yapilandirmasi hakkindaki
aynnfilar

Dell Premier Support (Dell Ana Destek) Web
sitesi

Dell Premier Support (Dell Ana Destek) Web sitesi, sirket, devlet ve
egitim musterileri icin ayn ayn dzellesfirilmistir. Siteye her bolgeden
erisilemeyebilir.

Windows XP kullanimi hakkinda bilgi
Bilgisayanmin belgeleri
Aygitlarin (modem gibi) belgeleri

Windows XP Help and Support Center
(Windows XP Yardim ve Destek Merkezi)

1 Baslat dugmesini, sonra da Help and Support (Yardim ve
Destek) dugmesini tiklatin.

2 Sorununuzu tanimlayan bir kelime veya cimlecik yazip ok
ikonunu tiklatin.

3 Sorununuzu tanimlayan konuyu fiklatin.
4 Ekrandaki talimatlan uygulayin.
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Sorunlarin Cézilmesi

Dell, sisteminiz beklendigi sekilde calismadig taktirde size yardimer olmak zere bircok
arac sunmustur. Sisfeminiz icin hazilanmis olan en son sorun giderme bilgileri icin,
support.dell.com adresindeki Dell Support (Dell Destek) Web sitesine bakin. Ayrica, cevrimici
Kullanma Kilavuzu'nuzun "Getting Help" (Yardim Alma) baslikli béliminde de Dell sorun
giderme araclannin aciklamalarnini bulabilirsiniz.

Dell'in yardimini gerektiren bilgisayar sorunlar cikarsa, hatanin ayrintili tarifini, sesli hata
kodlarnini veya 1sikli tani isareflerini yazin; asagidaki Acele Hizmet Kodu'nu ve Servis Etiketi
Numarasi'ni kaydedin; daha sonra bilgisayarinizin bulundugu yerden Dell'i arayin.

Acele hizmet kodu ve servis etiketi numaralarinin émegini gérmek icin bkz. "Bilgi ve Yardim

Alma" sayfa 157.

Acele Hizmet Kodu:

Servis Etiketi Numarasi:

Sorun Giderme Araglari

Del Tanilar, bilgisayaninizdaki cesitli bilesenleri test eder ve bilgisayar sorunlarinin nedenini
belilemenize yardimei olur. Daha fozla bilgi edinmek icin bkz. "Dell Tanilan'nin Calistinlmas:"

sayfa 160.

Asagidaki ozellikler, olasi bir hataya isaret edebilir ve bilgisayar sorunlarini gidermenize
yardime olabilir:

* Sistem lIsiklanr — Bilgisayanin én tarafinda bulunur.
* Tani Isiklan — Bilgisayarin arka farafinda bulunur.
e Sistem lletileri — Monitor ekraninizda belirir.
*  Sesli Uyan Kodlar — Bilgisayarinizin cikardigi bir dizi bip sesi.
Bu ozellikler hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin bkz. Kulanma Kilavuzu
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Dell Drivers and Utilities (Siiriiciiler ve Yardimci Programlar) CD'sinin
Kullanimi

Microsoft® Windows” isletim sistemini calistintken Dell Drivers and Utilities (Suriiciler ve
Yardimer Programlar) CD'sini kullanmak icin, asagidakileri yapin:

n NOT: Aygit suricilerine ve kullanma belgelerine erismek icin, Drivers and Utilities (Siriciler ve
Yardimer Programiar) CD'sini, Windows icinden kullanmaniz gerekir.

1 Bilgisayan acip, Windows masaistine dnyikleme yapin.
2 Dell Drvers and Utilities (Siriciler ve Yardimer Programiar) CD'sini CD siriciye takin.

Drivers and Utilities (Siriciler ve Yardimer Programiar) CD'sini bu bilgisayarda ik kez
kullaniyorsaniz, CD'nin kurulmaya baslayacagini belirten kurulum penceresi acilir.

3 OK (Tamam) digmesine basip devam edin.
Kurulumu tamamlamak icin, kurulum programinin bilgi istemlerini yanitlayin.

4 Welcome Dell System Owner (Hosgeldin Dell Sistem Sahibi) ekraninda Next (ileri)
dugmesini tiklatin.

5 System Model (Sistem Modeli), Operating System (isletim Sistemi), Device Type (Aygit
Tord), ve Topic (Konu) alanlarinda sizin durumunuza uyanlar secin.

Bilgisayarinizin Siiriiciileri
Bilgisayariniza uygun aygit siricileri listesini gérintilemek icin, asagidakileri yopin:
1 Topic (Konu) acilir mentsinde My Drivers (Suricilerim) secenegini tiklatin.

Drivers and Utilities (Siriciler ve Yardimer Programiar) CD'si bilgisayarninizin donanimini
ve isletim sistemini tarar ve ardindan da ekranda, sistem yapilandirmaniza uygun olan
aygit strictlerinin listesi goruntilenir.

2 Uygun sirictyu tiklatin ve talimatlar yerine gefirerek, stricty bilgisayarniniza yikleyin.

Bilgisayariniza uygun olan tim stricileri grmek icin, Topic (Konu) acilir mentsinden Drivers
(Suriciler) secenegini tiklafin.

Dell Tanilan'nin Galistinnimasi

Dell Tanilar, bilgisayarinizdaki cesitli bilesenleri test eden bir programdir. Herhangi bir
bilgisayar sorunuyla karsilashginizda, sorunun kaynagini belilemenize yardimer olmasi icin,
bu programi ¢alistinn. Dell Tanilar programini, sabit stricinizden veya Drivers and Utilities
(Sriciler ve Yardimer Programiar) CD'sinden de calishrabilirsiniz.
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Sabit Siiriicliden:

ﬂ UYARI: Sabit striciniz hata verirse, Dell IDE Hard-Drive Diagnostics (Dell IDE Sabit Suricy
Tanilan) programini calistinn (bkz. "Dell IDE Hard-Drive Diagnostics (Dell IDE Sabit Striict Tanilar)
Programinin Calistinlmas" sayfa 162).

1 Bilgisayarn kapatip yeniden baslatin.
2 Ekranda DELL™ logosu cikar ¢cikmaz <F12> tusuna basin.

E4 NOT: Tanlama yardimer programi bslimi bulanamadigi belirten bir ileti alisaniz, Drivers and
Utilities (Suruciler ve Yardimer Programlar) CD'nizden Dell Diagnostics'i (Dell Tanilan) ¢alishirma
yonergelerini izleyin.

Tusa zamaninda basamazsaniz ve Windows logosu cikarsa, Windows masastini
gorinene kadar bekleyin. Daha sonra bilgisayar Start (Baslat) menisinden kopatip
yeniden deneyin.

3 Onyikleme aygitlar listesi belirdiginde Boot to Utility Partition (Yardimci Program
Bolimi'ne ényukle) secenegini vurgulayin ve <Enter> tusuna basin.

4 Dell Diagnostics Main Menu (Dell Tanilar Ana Meniist) belirdiginde, calishrmak
istediginiz festi secin.

5 Main Menu (Ana Meni) ekranina geri dénmek icin fest ekranini kapatin. Dell
Diagnostics'ten (Dell Tanilari) cikmak ve bilgisayar yeniden baslatmak icin Main Menu
(Ana Menu) ekranini kapatin.

Drivers and Utilities (Siirticiiler ve Yardimci Programlar) CD'sinden:
1 Drivers and Utilities (Suriciler ve Yardimer Programlar) CD'sini CD suriiciye takin.
2 Bilgisayan kapahip yeniden baslatin.

Ekranda DELL logosu ¢ikar cikmaz <F12> tusuna basin.

Tusa zamaninda basamazsaniz ve Windows logosu ¢ikarsa, Windows masaistini
goriinene kadar bekleyin. Daha sonra bilgisayar Start (Baslat) menisinden kapatip
yeniden deneyin.

E4 NOT: Bu szellik, snyikleme sirasini yalnizca bir kerelik degistirir. Bir sonraki baslatmada
bilgisayar, sistem kurulumunda belirtilmis olan aygitlara gére dnytkleme yapar.

3 Onyikleme aygilan listesi belirdiginde IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM Aygiti)
segenegini wurgulayin ve<Enter> tusuna basin.

4 CD snyikleme menisinden IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM Aygiti) segenedini
secin.

5 Ekranda beliren meniide Boot from CD-ROM (CD-ROM'dan &nyukleme) secenegini
secin.
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6 ResourceCD (KaynakCDsi) menisini baslatmak 1 girin.
7 Dell Diagnostics'i (Dell Tanilar) baslatmak icin 2 girin.

8 Numarali listeden Run the 32 Bit Dell Diagnostics (32 Bit Dell Tanilar'ni calishr)
secenegini secin. Birden ok sirim siralanmissa, kendi platformunuza uygun olan
sUrimu secin.

9 Dell Diagnostics Main Menu (Dell Tanilar Ana Menisi) belirdiginde, calistirmak
istediginiz festi secin.

10 Testler tamamlandiginda CD'yi cikartin.

Dell IDE Hard-Drive Diagnostics (Dell IDE Sabit Siiriicii Tanilari)
Programinin Galistiriimasi

Dell IDE Hard-Drive Diagnostics (Dell IDE Sabit Strict Tanilan), herhangi bir sabit sirici
hatasi durumunda, sorun gidermek veya hatayr dogrulamak tzere sabit striciy test eden bir
yardimci programdir.

1 Bilgisayannizi acin (zaten aciksa, yeniden baslafin).

2 Ekranin sag Ust késesinde F2 = setup (F2 = Kurulum) yazisini gérdiginizde,
<CHl><Alt><D> tuslarina basin.

3 Ekrandaki falimatlar uygulayin.

Hata bildirilirse, Kullanma Kilavuzdnuzda "Sabit Striict Sorunlan” konusuna bakin.
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Yasal Bilgiler

Elektromanyetik Enterferans (EMI), acik alanda yayilan ya da gic veya sinyal hatlar
Uzerinden gonderilen ve bir radyo navigasyonunun veya baska bir giivenlik hizmetinin
isleyisini fehlikeye sokan, ya da lisanshi bir radyo ilefisim hizmetini ciddi sekilde zayiflatan,
engelleyen veya tekrar tekrar kesintiye ugratan her tirli sinyal veya yayindir. Radyo ilefisim
hizmetlerine ticari AM/FM yayinlar, televizyon, hiicresel hizmefler, radar, hava trafik kontroli,
cagrn cihazlan ve Kisisel ilefisim Hizmetleri (PCS) dahildir ancak bunlarla sinirli degildir.
Bilgisayar sistemleri dahil olmak tzere dijital hizmetler gibi istem disi radyo yayinlar ile
birlikte lisansl bu hizmetler, elektromanyetik ortami olusturur.

Elektromanyetik Uyumluluk (EMC), elektronik aygutlanin, elektronik bir ortamda birlikfe
calisabilme yetenegidir. Bu bilgisayar, Elekiromanyetik Enterferans (EMI) yasal dizenleme
kurulusunun limitlerine uygun olarak tasarlanmis ve uyumlu olmasina karsin, bazi yerlerde
enferferans olmayacad garantisi yoktur. Eger bu donanim, aygitin acilip kapatilmasi ile
saptanabilecek, radyo iletisiminde enterferansa neden olursa, enterferansi gidermek icin
asagidaki nlemlerden bir veya birden cogunu denemeniz énerilir:

* Alici anfeninin yénini degistirin.

* Aliciya gére bilgisayarn yerini degistirin.

* Bilgisayan alicidan uzaga tasiyin.

* Bilgisayarla alicinin ayri devrelerde olmasi igin bilgisayan baska bir prize takin.
Baska sneriler icin gerekirse Dell Technical Support (Dell Teknik Destegi) elemanlarina veya

deneyimli bir radyo/televizyon teknisyenine bagvurun.

E4 NOT: Sisteminiz hakkinda diger yasal bilgileri, Kullanma Kilavuzdnuzda bulabilirsiniz.
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